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Mensaje del
Director General

Es un motivo de orgullo presentarles por segundo ario, el Reporte
de Sustentabilidad de Pefia Colorada, que en esta ocasion lleva
como vector principal el agua, con el enfoque: “Agua para la
Vida”. La informacion que contiene este reporte ha sido elaborada
minuciosamente en funcion de la transparencia y la necesidad de
mantener informados a todos nuestros grupos de interes, respecto
de la sustentabilidad de nuestras operaciones y del cumplimiento
de los principios que nos guian como empresa en la region, el
pais y el entorno global. Compartimos en este informe nuestros
logros y nuestros retos durante la gestion 2019 y sometemos a
escrutinio de nuestros grupos de interes los resultados de nuestro
desemperio sustentable.

De acuerdo con nuestro compromiso, continuamos el camino
comenzado el afio pasado, de poner a disposicion de nuestros
grupos de interés, la informacion sobre nuestro accionar en
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e los ambitos econdmico, social y ambiental, bajo la orientacion
metodoldgica de los Estandares del Global Reporting Initiative
(GRI), en su version esencial.

Como parte de la mineria moderna, responsable y de clase
mundial, operar con sustentabilidad y agregar valor social forman
parte de nuestros valores, estrategias y objetivos; estando
presente en el accionar de nuestras operaciones y en cada

uno de los ambitos que ellas alcancen, incluso mas alla de las
fronteras fisicas de nuestras instalaciones.

Como primer punto a destacar, este reporte incorpora los aportes
que nuestra empresa realiza al cumplimiento de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS), lanzados en 2015 por las Naciones
Unidas junto a cientos de estados y empresas, con el fin de
solucionar hacia el 2030, los grandes problemas que hoy aquejan
a la humanidad. En este sentido, dada la importancia que tiene
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para nuestra empresa y para el planeta, hemos decidido focalizar
los esfuerzos en el uso y reutilizacion del agua, que es el tema
central de este reporte.

En este informe nos enorgullece presentar y resaltar los esfuerzos
que la empresa realiza en su gestion hidrica y los resultados
obtenidos durante el 2019. En relacion con el 2018, redujimos en
un 5% (327,669 m3) la extraccion de agua de nuestras principales
fuentes y aumentamos en un 6% (585,479 m3) el volumen total
de agua recirculada. Ambos resultados reflejan el compromiso y
el esfuerzo que Peria Colorada esta haciendo, con inversiones y
procesos de mejora continua, para hacer mas eficiente nuestra
gestion hidrica. En el caso de la reduccion del agua extraida de
fuentes naturales, este el resultado de un trabajo multidisciplinario
que involucro a las diversas areas de la empresa para mejorar los
indices de recuperacion.

Con un mejor manejo del agua, la empresa se acerca al
cumplimiento de sus propios objetivos en termino de gestion
hidrica, pero también aporta al ODS 6 de las Naciones Unidas,
referido a la disposicion de agua limpia y saneamiento, asi como
a las iniciativas por frenar el cambio climatico y sus efectos
negativos.

En otro ambito, 2019 fue un ano en el que pudimos realizar varios
proyectos y fortalecer el compromiso de Peria Colorada con

la sustentabilidad. Es el caso de la Planta de Pasta del Centro
Industrial Paticajo, en Minatitlan, inaugurada el 28 de noviembre
2019, con una inversion superior a los 40 millones de dolares. Este
proyecto ha sido una importante apuesta a largo plazo que nos
permitira ser la primera empresa minera de hierro en el pais en
acondicionar los jales en forma de pasta, previo a su disposicion
para garantizar una confinamiento mas seguro y sustentable;
cumpliendo y superando los mas altos estandares internacionales
para el confinamiento de jales. Asi mismo, es un paso intermedio
en la direccion correcta para lograr, a mas tardar en el 2024, la
eliminacion de jales humedos (70-75% de resuperacion de agua),
en las operaciones de la empresa.

Respecto de nuestra gestion ambiental, debemos destacar temas
como la ampliacion de la Unidad de Manejo Ambiental (UMA)
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“Pena Colorada”, incrementando su capacidad de trabajo, tanto
en flora -aumento de reproduccion a 70 mil plantas anuales- como
fauna, a través del monitoreo de felinos, en colaboracion con
universidades nacionales y locales. Igualmente, los programas de
educacion ambiental, incluyendo platicas cortas y programas para
nifios, continuaron dictandose de manera continua y con material
didactico adaptado a los desafios ambientales del momento.
Durante 2019 logramos la reforestacion de 100 mil plantas de
especies endémicas y protegidas, con lo cual se lograra la
generacion de servicios ambientales diversos e importantes para
el combate al calentamiento global.

Siguiendo con nuestras iniciativas en el cuidado del medio
ambiente podemos resaltar en este 2019, el procesamiento de
imagenes satelitales para contabilizar la captura y pérdida de
carbono en la microcuenca donde operamos. Esto nos permitio, a
través de la percepcion remota, medir de manera mas exacta los
impactos positivos de la mitigacion de las emisiones de carbono.

En cuanto al valor distribuido por la empresa, durante el 2019
alcanzo 312.3 millones de dolares, lo que significo un aumento
de casi un 25% respecto del 2018. Esto es, sin duda, producto
del esfuerzo de nuestro personal y del compromiso que la
empresa fomenta y fortalece a diario. Este valor incluye ademas
importantes aumentos en inversion social y ambiental.

En lo que respecta al desarrollo de nuestros recursos humanos,
el ano 2019 se presentaron y analizaron los resultados de

nuestra primera evaluacion de las condiciones de bienestar en la
empresa, como una forma de conocer los niveles de satisfaccion
de los colaboradores e informarnos sobre sus opiniones respecto
de cudles son y como estan siendo satisfechas sus necesidades
prioritarias. Podemos decir con beneplacito que el promedio del
nivel de satisfaccion del personal de Peha Colorada supero el
75%, lo que nos obliga también a sequir aumentando el indicador
como una forma de superarnos cada dia.

En el apartado de salud destaca la “Feria de la Salud”, que
Peria Colorada realizo por primera vez. Esta iniciativa surgio para
favorecer la salud, de ciudadanos de Manzanillo y Minatitlan,
muchos de ellos colaboradores de nuestra empresa y sus
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familiares, quienes fueron beneficiados con vacunas, atencion
dental, examenes visuales, de salud reproductiva y deteccion de
enfermedades.

Dentro de otras actividades de relacionamiento con las
comunidades donde operamos, es relevante destacar que

en 2019 entro en vigor el nuevo convenio actualizado de
arrendamiento con el Ejido de Ayotitlan que, ademas de una
revision econoémica, es un modelo de trasparencia y equidad en
el reparto de los beneficios a las comunidades; prueba de nuestro
compromiso con agregar valor social en las regiones donde
operamos.

Quiero destacar, de manera muy especial que, redacto este
mensaje en el marco de la pandemia global derivada por el
COVID-19. La cual ha generado retos a nivel global y Peha
Colorada no es la excepcion. Sin duda compartiremos el proximo
ano las medidas que hemos y seguiremos implementando para
minimizar riesgos en nuestro personal y solidarizarnos con nuestro
entorno sin descuidar la gestion industrial y con la fe de que para
entonces la ciencia habra presentado ya una solucion.

Reciban todos y cada uno un gran saludo.

Director General Pefia Colorada
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Acerca de
Peiia Colorada

esde 1967, fecha de su creacion oficial, Pefia Colorada ha sido uno

de los principales proveedores de hierro para la industria siderurgica

nacional. En el afio 1991, se transformdé en una empresa privada,
que desde 2005 pertenece en partes iguales a un consorcio formado por
ArcelorMittal y Ternium, ambas empresas productoras de acero y Unicos
clientes de Pefia Colorada, su denominacion juridica es Consorcio Minero
Benito Juéarez Pefia Colorada S.A. de C.V.
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Pefia Colorada en cifras

Millones de ton de concentrado producido

Directos

0O O 1,230 —— 3.6 Pelet embarcado
II“IIIJ-J 4 > 39 —
Indirectos - 026 Concentrado filtrado
1,652

108,525

} Horas

% MXN
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tCOo0e
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m3
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Ubicacion geografica

La sede principal de Pefia Colorada esta ubicada Av. del Trabajo #1000 en
Tapeixtles, en el entorno del municipio de Manzanillo, en el estado de Colima.
Su zona de influencia incluye territorios del estado de Colima y principalmente
del municipio de Minatitlan. Igualmente, dada su ubicacion, sus actividades
impactan zonas en el estado vecino de Jalisco.

Mina
Pena Colorada

-

Presa de jales
Guasimas

Planta OFO Presa de jales
de Pasta El Arrayanal

Planta
| Peletizadora

@ Poblados
(O Operaciones Pefia Colorada
® uvA
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Proceso productivo

O—

——» Bloegin

o——— * Se acondiciona el terreno donde se realizaran
los programas de planeacion y operacion de la

, o . * Se realizan barrenaciones y voladuras colocando
* Busqueda y localizacion del mineral de )
hierro explosivos.

 Se realiza magnetometria aérea * Mediante carga y acarreo se envia el mineral a la
) . trituradora y el material estéril a terrero.
detectando anomalias magnéticas.

* Se definen los lugares para realizar
barrenaciones extrayendo muestras de
mineral, determinando sus caracteristicas
fisicas y quimicas, posicion, formay
tamano del cuerpo mineral.

O

* La pulpa de mineral se somete a un proceso de
filtrado eliminando el exceso de agua.

e £l concentrado es mezclado con aditivo organico y

o—- un aglomerante.

v * La pulpa se hace rodar sobre unos discos
_ peletizadores a una inclinacion de 48°, con lo cual,
« El mineral es triturado y reducido de mediante el efecto bola de nieve, se obtienen los

tamario mediante dos molinos autdgenos pelets.

y 5 molinos de bolas (3 horizontales y 2 * Los pelets verdes son sometidos al calor mediante

verticales). un horno para endurecerlos con una temperatura de
. 0

* El mineral se somete a un proceso de 1,300°C.

limpieza mediante separacién magnética * Los pelets pasan a través de cribas vibratorias

eliminando el material de poco valor; se para ser seleccionados de acuerdo a su tamafio,

utilizan aguas recicladas sin quimicos antes de ser enviados al almacén para su posterior

ni sustancias toxicas contaminantes, embarque.

mejorando la calidad del mineral.

* El mineral es convertido en pulpa con un
contenedor de solidos controlados.

* Después es enviado desde la mina
(Minatitlan) hasta la planta peletizadora

(Menzanil) mediante 2 ineas oe CEmberques

ferroductos con una distancia de 45 km, * EI 50% del pelet se transporta en gondolas de
aprovechando la fuerza de gravedad ferrocarril con destino a Monterrey y Puebla.

debido a los 1,000 m de diferencia de e Elotro 50% del pelet se embarca via maritima
altura. : o ,
desde Manzanillo hacia Lazaro Cardenas.
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Mineria de excelencia para
el desarrollo sustentable

Ser una empresa sustentable exige transparencia y coherencia con sus
valores internos y los principios que guian la convivencia global.

En Pena Colorada, aspiramos a ser una empresa minera de excelencia,
que aporte significativamente el desarrollo sustentable de todos los

grupos de interés.

ara poder construir este
Pmodelo de excelencia, en Pefia

Colorada nos desempefiamos
sobre una gestion basada en sélidos

pilares que nos permitan mantener
la licencia social en el tiempo, sobre

el apego irrestricto al cumplimiento
legal en todas nuestras operaciones.

La siguiente figura da a conocer 10s
pilares estratégicos y ejes de accion
como empresa minera de excelencia
para el desarrollo sustentable.
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Pilares estratégicos de Pefa Colorada

Mision

Vision

Valores centrales

Satisfacer las necesidades de la
industria siderUrgica, mediante la
exploracion, explotacion y beneficio
del mineral de fierro.

Politica general

Nuestra politica general abarca los
principales ejes de accion de nuestra
operacion para que todos quienes
nos desempefnamos en Pefia
Colorada la adoptemos y asf lograr
cumplir con nuestra mision y vision.

En Peria Colorada nos
comprometemos a:

* Proteger el medio ambiente,
Sus recursos y la biodiversidad
implementando modelos de
gestion y practicas sustentables.

* Promover la seguridad como el
Unico camino previo a cualquier
actividad, previniendo situaciones
0 condiciones de riesgo y
eliminando peligros en todas las
operaciones, para preservar la
salud y la integridad fisica.

* Cumplimiento irrestricto de
toda la legislacion, normativa y
reglamentacion mexicana vigente y
aplicable. Apego de la gestion a la
politica de conducta empresarial,
codigo de conducta y gestion
trasparente.

Mantenerse en el mercado como
proveedor confiable de pelet
para sus clientes, operando

con eficiencia, sequridad,
responsabilidad social y
sustentabilidad ambiental.

o Satisfacer y buscar exceder
con oportunidad los requerimientos
de calidad, costo, servicioy
volumen comprometidos con
nuestros clientes.

* Mejorar consistentemente los
procesos, productos y servicios;
asi como, la administracion y
desempefio del Sistema de
Gestion Integral.

Principales Ejes de Accion
para el Desarrollo Sustentable

* Medio ambiente: El cuidado
del medio ambiente es un
principio fundamental que debe
manifestarse a lo largo de toda la
cadena de valor productiva.

* Manejo de jales: Administrar
las instalaciones de jales de
manera efectiva, es un proceso
fundamental en nuestra actividad
minera.

¢ Enfoque en las personas

e Liderazgo responsable

e Orientacidn a los resultados

¢ Innovacion y excelencia industrial
e Seqguridad

e Sustentabilidad

Seguridad: Nuestro compromiso
individual y colectivo persigue una
actitud y conducta de prevencion,
arropada en una actitud de
liderazgo valiente, para consolidar
una cultura de trabajo sustentable
en el tiempo.

Comunidad: Tenemos pleno
convencimiento de que la cultura
de trabajo, la articulacion de
esfuerzos compartidos, el didlogo
abierto y la confianza, son el
mejor fundamento para construir
oportunidades en favor del bien
comun.
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Materialidad

Desde hace dos afos hemos
incluido en nuestra estrategia de
sustentabilidad un exhaustivo
analisis, priorizando aquellos asuntos
relevantes para nuestra gestion

y con los grupos de interés con

los que nos relacionamos y que,

en el mundo de la sostenibilidad,

se conoce como “Analisis de

Materialidad”. Este proceso se
gjecuta con el equipo principal de
Pefa Colorada, conformado por el
Director General y directores de las
distintas operaciones, apoyados por
una empresa especialista en temas
de gestion sustentable, a través de
una metodologia empleada por las
principales empresas del mundo,

A continuacion, se muestra la matriz de materialidad para el afio
2019y, como resultado, los aspectos que este reporte profundiza

Nivel Bajo

Relevancia Grupos de Interés

Relevancia Pena Colorada

Esta matriz tiene directa relacion con
las expectativas de los grupos de
interés involucrados en la cadena
de valor de Pefia Colorada, ademas
estos asuntos estan alineados con el
logro de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) de Naciones
Unidas. Si bien éstos son diecisiete,
Pefia Colorada ha decidido incluir

alineada con el Global Reporting
Inititiative (GRI). Tanto los grupos
de interés reconocidos, como los
asuntos relevantes, constituyen
informacion clave para orientar las
politicas y la gestion de nuestra
empresa, y son el contenido
central de nuestros reportes de
sustentabilidad.

@@

© o .0
o o

Nivel Alto

a los diez que se muestran en la
tabla siguiente, como los ODS en
los que nuestra empresa puede
aportar mayores impactos positivos.
El manifestar explicitamente nuestra
voluntad de aportar en los ODS,
fortalece nuestra relacién con el
desarrollo sustentable, a travées de la
sustentabilidad de nuestra gestion.
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La siguiente tabla muestra los grupos de interés impactados,
los ODS de Naciones Unidas y el aporte que genera Peiia Colorada

Asunto material Grupo de interés Impacto en ODS  Aporte de Penia Colorada

impactado

Seguridad y Salud Colaboradores indice de frecuencia de lesiones totales

TRABAJO DECENTE . .
Ocupacional ycﬂgcﬂam?g con tiempo perdido de 0.7.
ECONOMICO Tasa de frecuencia de accidentes de 6.4.
i'J' Tasa de severidad de accidentes de 0.3.
Gestion Hidrica Comunidad, Ejidos AGUA LIMPIA Ahorro de 327,669 m3 de agua gracias a proyectos de
Autoridades Locales, Y SANEAMIENTO recirculacion hidrica en la mina.

Regionales, Federales

o

Operacion Presas Comunidad, Ejidos AGUA LIVPIA Agua recirculada de presas de jales:
de Jales Autoridades Locales, Y SANEAMIENTO 10,729,873 ma.

Regionales, Federales
Relacién con Ejidos Autoridades ejidales N Dos convenios de arrendamiento con el ejido de Ayotitlan,
Comunidades ejidales 1 DE LA POBREZA uno de 801 hay otro de 400 ha. Durante el afo 2019 se
actualizo el convenio del terreno de 400 ha.

REDUCCION DELAS Aportacion al Fondo Minero por 149.76 MMXN durante
1 OI]ESIGUAI.DAI]ES el 2019.

A
(=)
v

Transparencia y Accionistas,

El Consejo de Administracion, y a su vez, la Direccion
Buen Gobierno Autoridades 1 PAZ JUSTICIA

EINSTITUCIONES General, asumen el liderazgo en estas materias, para
SOLIDAS o garantizar que todos los trabajadores y areas ejecutivas de

5 la empresa se ajusten al marco de actuacion, establecido
en distintos documentos institucionales.
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Asunto material Grupo de interés Impacto en ODS  Aporte de Peiia Colorada

impactado

. o 0 —
EeLauoLneS Sindicatos TRABAJO DECENTE EL 75% de nuestros colaboradores pertenecen al sindicato.
ELlFEN Y CRECIMIENTO . = :
ECONOMICO Durante el ano 2019, se reviso el contrato colectivo entre
/J la empresa, el Sindicato Minero y sus secciones locales,
a partir del 25 de febrero, finalizando con la firma de un
" convenio el 26 de marzo, que fue aprobado por unanimidad.
Capacitacion y Colaboradores T 108,525 horas de capacitacion.
Desarrollo : .
![:[[:]?\l%m:%m 2,887 trabajadores capacitados.
Gestion Ambiental Comunidades, Las acciones entorno a la conservacion del paisaje,

13 QEEIEPICLIMA la biodiversidad, el sueloy la restauracion ecologica
comprenden una superficie superior a las 800 hectareas.

@ 100,000 arboles reforestados.

Balance Colaboradores TRABAJO DECENTE Entre otros, Pena Colorada ofrece a sus colaboradores una
Vida Trabajo Y CRECIMIENT 0 gama de beneficios y prestaciones que aportan a tener una

Ew mejor calidad de vida.

Autoridades

Inversion Social y Comunidades, AN Pena Colorada aporté a sus comunidades durante el
Comunitaria Autoridades locales 1 DE LA POBREZA 2019, 17.17 MMXN para ejecutar acciones sociales y
comunitarias.

Desarrollo de Proveedores TRABAJO DECENTE Pefa Colorada genero relaciones comerciales con sus
Proveedores Y CRECIMIENT 0 proveedores locales, por un monto de 52.7 MUSD; un 35%

Localesy ECONOMICO. mas respecto del 2018.
Regionales »/'
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Gobierno y transparencia

Alcanzar un liderazgo ético es uno
de los objetivos centrales de Pefia
Colorada, para lo cual incorpora la
integridad y transparencia en todas
sus actividades y relaciones con sus
grupos de interés.

El Gobierno Corporativo de Pefia
Colorada cuenta con un Consejo

de Administracion, conformado por
Seis Consejeros que representan a
las dos empresas propietarias por
partes iguales de nuestra compafiia.

El Consejo de Administracion es
responsable de las siguientes tareas:

* Asignar presupuestos.

e Velar por la estrategia de negocio a
largo plazo.

* Asignar al Director General.

* Velar por el buen gobierno
corporativo.

La Direccion General, encabezada
por el Ing. Arturo Tronco, y un
equipo directivo formado por cinco
directores de areas, asumen el

Conformacion del gobierno corporativo de Pefia Colorada

Consejo de Administracion

ArcelorMittal México - Ternium

Reporta

Auditoria interna

6 consejeros (50%)
Un secretario no miembro

Estrategia
Presupuesto
Buen Gobierno

desarrollo y la implementacion
oportuna de las metas y objetivos
trazados.

Para velar por el estricto
cumplimiento de los objetivos y
estandares del buen gobierno
corporativo, integramos un area
de auditoria interna que reporta
directamente al Consejo de
Administracion, y lo relacionado
con el Cumplimiento de Conducta
Empresarial (Compliance) esta bajo
la responsabilidad de la direccion
general de la compania.

Conducta empresarial

Arturo Miguel
Tronco Guadiana

Director
de Beneficios

Director

de Minas

Director
de Peletizado

Direccion
de Tecnologia

Director
de Recursos

Director de
Administracion

Juardith Moncada
Cartaya

Juan Antonio
Aguilar Casillas

Gerardo Alfredo
Altamira Muratalla

Arturo Tonco
y Jorge Torres

y Finanzas Humanos

Gustavo Meade
Gomez

Jorge Fernando
Torres Magana

Para llevar a cabo estas tareas,

el gobierno corporativo de Pefia
Colorada cuenta con herramientas
y procedimientos que le permiten

cumplir de manera transparente
y eficiente la gestion de sus
operaciones y que a continuacion
damos a conocer.
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Codigo de conducta

La compafiia ha adoptado un y atenciones, seguridad de la servicios, aplicables a las firmas
codigo de conducta incorporando informacion, uso de informacion con las que se mantienen relaciones
las directrices y estandares de privilegiada, diversidad y ambiente comerciales. Estos parametros estan
integridad y transparencia que aplica  laboral, prevencion de riesgos definidos en su cédigo de conducta
a todos los empleados, cualquiera psicosociales y utilizacion de los para proveedores, del cual se

sea su jerarquia y especialidad. recursos de la empresa. informa en el capitulo sobre cadena
Este documento informa sobre el Adicionalmente, la comparia fija de abastecimiento de este reporte.
debido comportamiento en temas disposiciones para la correcta

como conflicto de intereses, deber ejecucion de los procesos de

de no concurrencia, obsequios abastecimiento de productos y

Auditoria interna

Como ya se ha sefialado Pefa Colorada tiene un area de auditoria interna
que reporta directamente al Consejo de Administracion y a las areas de
auditoria interna de las empresas accionistas. Esta area reasegura la
efectividad de los controles internos de los procesos, administracion de
riesgos y gobierno corporativo.

El siguiente esquema da a conocer los niveles de control que existen
en Pena Colorada

Consejo de Adminsitracion y Alta Direccion

1a. linea de defensa 2a. linea de defensa 3a. linea de defensa

Pefa Colorada establece y alienta el uso anénimo de la “Linea Transparente”,
poniendo a disposicion del personal propio y externo la casilla de correo
electrénico auditoriaresponde@pcolorada.com, el teléfono 001-855-566-8238
y su portal www.pcolorada.com/lineatransparente, para reportar situaciones
contrarias a la conducta esperada de todos los empleados en la empresa.

Auditoria externa
Organismos de control

Control de Medidas de

gerencia control interno Auditoria interna
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Conducta empresarial

Pefa Colorada tiene implementada
una politica de conducta
empresarial, que establece como
objetivo prevenir y mitigar los riesgos
de soborno y corrupcion.

Asimismo, se disend e implemento
un programa de cumplimiento que
involucra a todos los empleados con
el propdsito de promover las mejores
practicas de conducta empresarial
en materia anticorrupcion, fomentar
una cultura ética y transparente, asi
como también sobre las relaciones
con clientes, proveedores, y otros
terceros relacionados.

El programa de cumplimiento se
centra en actividades preventivas
que incluyen la evaluacion de
riesgos, normativas, asesoramiento,
comunicaciones, capacitacion,
certificaciones, terceros relacionados,
monitoreo y auditoria, disciplina,
remediacion y comparacion
(benchmarking) con las mejores
practicas corporativas.

El codigo de conducta y la politica
de conducta empresarial de Pefia
Colorada definen claramente

que cualquier pago corrupto esta
estrictamente prohibido y no sera
tolerado; también incluye pautas
especificas con respecto a la debida
diligencia al contratar representantes
que actuen en su nombre. Las
contribuciones benéficas y los
gastos de hospitalidad a terceros
(comidas, obsequios y viajes de
negocios), tanto para personas
naturales como de instituciones
publicas, estan regulados por
procedimientos internos. Los pagos
de facilitacion estan prohibidos. Se
busca fomentar la participacion de
todas las areas de la compaiiia,
sobre la importancia de consultar
en caso de situaciones ambiguas o
sefales de advertencia detectadas.

El Programa de Cumplimiento
reconoce la importancia de la
correcta contratacion de sus

representantes frente a entidades
gubernamentales.

Por tal motivo, el programa dedica
particular atencion a los procesos
de identificacion, verificacion de
integridad (debida diligencia) y
monitoreo de representantes, a

fin de evaluar sus credenciales y
antecedentes.

Para tal efecto, se desarrollaron
procedimientos especificos previos
a la contratacion de dichos terceros
que incluyen:

* Aceptacion expresa de las normas,
a través de la suscripcion de una
carta de aceptacion.

* Se completa un cuestionario
con el objetivo de evaluar
posibles conflictos de intereses
con funcionarios publicos,
investigaciones o sanciones
judiciales y otros antecedentes
negativos.
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e Anélisis detallado de
documentacion, credenciales
y referencias provistas por el
representante.

e \erificacion de antecedentes.

* Justificacion y autorizacion de la
contratacion.

* Entrenamiento on-line para el
personal clave.

Capacitacion sistema normativo vigente

En Pefia Colorada, la capacitacién'y
las comunicaciones son pilares del
programa de cumplimiento; lo cual
se demuestra mediante un programa
obligatorio de capacitacion en

linea 'y presencial al personal. La
capacitacion anticorrupcion también

Curso

Cddigo de conducta
Politica de conducta empresarial
Gastos relacionados con funcionarios publicos

Caodigo de conducta para proveedores

Diciembre 2014
Julio 2015
Septimbre 2015
Agosto 2017

Contratacion de representantes ante entidades gubernamentales

Contribuciones benéficas (dic-2014 y actualizacion)

Cddigo de conducta - Politica de conducta empresarial

59
43 39
28
: I

16

Diciembre 2017
Abril 2018

106

incluye a terceros como parte del
proceso de debida diligencia,

para definir las expectativas

de la empresa con respecto al
cumplimiento de las regulaciones de
ésta por parte de terceros.

Actualizacion de Caodigo de Confidencialidad  Contratacion Control de salida  Difusion
politicas de conducta informacion de de terceros  yregreso de de la politica
conducta laempresa bienes compliance
empresarialy

controles internos

| 2018
B 2019

8
Politica conducta Conflicto
empresarial de interés
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Gestion de excelencia para materializar
nuestros pilares estratégicos

La mejora continua es la unica forma de alcanzar y mantener la
excelencia en procesos y productos. Para lograrla, Pena Colorada se
basa en su sistema de gestion integral que se aplica a toda la cadena de
valor de manera exhaustiva y sometida a estrictos controles y auditorias.
La clave para el éxito ha sido el desarrollo de equipos formados

por colaboradores de diversas areas, en un modelo participativo y
multidisciplinario.

ara una correcta y responsable el cual esta en coherencia con

materializacion de sus pilares estandares de clase mundial,

estratégicos, y el control de que son certificados y evaluados
cumplimiento de sus objetivos, Pefia  de manera independiente y se
Colorada cuenta con un sistema de describen en el cuadro siguiente:
gestion encaminado a la excelencia,
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Gestion de excelencia
Certificacion Tematica que aborda Vigencia
IS0 9001:2015 Gestion de Calidad, orientado a mejorar el Desde el
y Certificado desempeno global y proporcionar una base sélida 24/08/1993.
No. FM 25452 para las iniciativas de desarrollo sostenible. Hasta el
9/12/2020
1SO 14001:2015 Gestion Ambiental, como marco de referencia Desde el
y Certificado para proteger el medio ambiente y responder a las  (08/10/2007.
No. EMS 511104 condiciones ambientales cambiantes, en equilibrio  Hasta el
con las necesidades socioeconémicas. 9/12/2020
Norma OHSAS Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional, Desde el
18001:2007 orientada a la identificacion y control de riesgos 28/11/2011.
y Certificado para la adopcion de medidas de prevencion de Hasta el
No. OHS 571729 incidentes. 09/12/2020

Gestion de calidad

Para demostrar la capacidad de
proporcionar productos y servicios
que satisfagan los requisitos de
nuestros clientes, Pefia Colorada
opera sobre un sistema de gestion
basado en el estandar I1SO
9001:2015, el cual ha sido certificado
externamente de acuerdo con las
exigencias que fija la norma. El
proceso de certificacion es para
la planta peletizadora; en el caso
del area de mina, el proceso esta
documentado e implementado.

Gestion de seguridad y
salud ocupacional

Para que la organizacion pueda
controlar los riesgos de seguridad

y salud ocupacional y mejorar el
desempefio, nuestro Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional se basa en el estandar
OHSAS 18001:2007, mismo que

se sustenta a través del programa
Liderazgo Valiente, cuya base

consiste en entender la seguridad
como un valor, modificando la
conducta de los trabajadores,
promoviendo con ello el cuidado

de uno mismo y de los demas. De
esta manera, se busca que todo
trabajador de la empresa

—con independencia del nivel en el
cual se desempenfa y su régimen
contractual- asuma el liderazgo para
no realizar una tarea, ni cualquiera de
sus colegas, si ello implica riesgos
significativos para su seguridad y
salud.

En el capitulo “Entornos laborales
seguros y saludables” se ahonda en
este modelo de gestion.

Ademas de este modelo de gestion,
Pefia Colorada cuenta con las
siguientes certificaciones:

Programa de Autogestion en
Seguridad y Salud en el Trabajo

(PASST)

El PASST es un compromiso
voluntario para la certificacion en
Empresa Segura, cuyo objeto es

Alcance

La gestion abarca desde la etapa de
exploracion, hasta el embarque del
mineral de hierro. La certificacion abarca
desde la recepcion del concentrado en la
planta peletizadora, hasta el embarque
de mineral de hierro a los clientes.

Desde la etapa de exploracion, hasta
el embarque del mineral de hierro
(mina, Centro Industrial Paticajo y
peletizadora).

Desde la etapa de exploracion, hasta
el embarque del mineral de hierro
(mina, Centro Industrial Paticajo y
peletizadoral.

promover que las empresas instauren
y operen Sistemas de Administracién
en Seguridad y Salud en el Trabajo,
con la corresponsabilidad de
empleadores y trabajadores, a

partir de estandares nacionales e
internacionales, y con sustento en la
normativa vigente, a fin de favorecer
el funcionamiento de centros de
trabajo seguros e higiénicos.

Objetivos del programa PASST

* Impulsar esquemas para la
autoevaluacion del cumplimiento de
la normatividad.

* Inducir a la mejora continua de la
gestion de la seguridad y salud en
el trabajo.

* Disminuir los accidentes y
enfermedades de trabajo.

* Fortalecer el liderazgo de las
organizaciones en la promocion,
formacion de recursos humanos y
seguimiento del PASST.
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Certificacion de seguridad y salud en el trabajo

Niveles de certificacion Alcance

Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

Revalidacion del Nivel 3

Nivel 4

Gestion ambiental

La gestion de la Norma ISO
14001:2015 permite la evaluacion de
aspectos e impactos ambientales,
para actuar de forma preventiva

y en el momento oportuno dando
cumplimiento a los requisitos legales
y estandares voluntarios de la
compafifa. Sumado a esto, el area
de Ingenieria Ambiental cuenta

con un modelo de diez reglas de
excelencia ambiental. En el capitulo
“Preservando los recursos naturales
para las generaciones futuras” se
profundiza sobre nuestro modelo.

Otro punto relevante de la gestion
ambiental tiene relacion con los
procesos de auditoria que los
distintos niveles del Estado Mexicano
solicitan a Pefia Colorada.

Cumplimiento de la normatividad
Acciones de mejora continua
Logros en la administracion

Eficaz administracion

Liderazgo

Distintivo “H”

este programa.

Se debe presentar toda la
documentacion ante la Procuraduria
Federal de Proteccion al Ambiente
(PROFEPA) y a la Secretaria

de Medio Ambiente y Recursos
Naturales (SEMARNAT). Este
proceso implica la verificacion del

Actualmente, Pefia Colorada cuenta
con la certificacion del Nivel 2,
debido a las acciones de mejora
continua en la seguridad y salud

en el trabajo. Actualmente estamos
trabajando internamente para
alcanzar la acreditacion del tercer
nivel, para el ano 2020.

Nuestros comedores cuentan con el Distintivo*H”,
otorgado por cumplir con los estandares de calidad

en el Programa Manejo Higiénico de los Alimentos,
establecidos en la disposicion NMX-F-605-
NORMEX-2015. El Distintivo “H” es el reconocimiento que
otorga la Secretaria de Turismo, avalado por la Secretaria
de Salud, a los prestadores de servicios de alimentos y
bebidas que cumplen con los estandares definidos por

cumplimiento de la Reglamentacion
Ambiental de los tres ordenes

de gobierno (Federal, Estatal

y Municipal), asi como, el Plan

de Respuesta a Emergencias
Ambientales.
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Las materias que se examinan en
las auditorias ambientales son:

* Agua: Calidad de la descarga de
aguas residuales, uso y consumo
para el caso de agua potable.

* Residuos peligrosos:
Control de volumen generado,
almacenamiento, tratamiento y
disposicion final.

* Residuos solidos: Control de
volumen generado, segregacion,
tratamiento (reuso, reciclaje,
reduccién) y disposicion final.

* Energia: Combustibles en volumen
(solidos, liquidos y gaseosos),
electricidad en consumo y carga
contratada.

* Emergencias ambientales:
Evaluacion del PPA (Programa de
Prevencion de Accidentes), asi
como de brigadas de emergencia.

* Suelo y subsuelo: Identificacion
de la calidad de contaminacion
de suelo y subsuelo y vias de
remediacion inmediatas a corto y
largo plazo.

* Aire y ruido: Calidad de las
emisiones totales descargadas a
la atmdsfera, calidad del impacto
sonoro al entorno ambiental.

* Recursos naturales, forestales
y vida silvestre: Control del
entorno natural a las instalaciones,
identificacion de las especies
nombradas en la NOM-059-
SEMARNAT-2010.

* Riesgo y gestion ambiental:
Identificacion de factores de la
peligrosidad y la vulnerabilidad
individuales o colectivos, con la
finalidad de evitar contingencias
ambientales.

Histéricamente, Pefia Colorada

ha contado con la certificacion

en el Nivel 1 de desempeno. La
vigencia del certificado es de dos
afos, con posibilidad de renovarlo.
Adicionalmente, al mejorar el nivel de
desempefio, existe la posibilidad de
alcanzar un reconocimiento de una
mayor jerarquia.

Industria Limpia

La certificacion en Industria Limpia
€S un compromiso voluntario

que tiene como objeto mejorar

el desempefio ambiental de las
instalaciones empresariales, para
que éste sea superior al exigido por
la ley. Actualmente, Pefia Colorada
no cuenta con esta certificacion; sin
embargo, la empresa se encuentra
inscrita en el programa y se esta
trabajando para obtener nuevamente
la certificacion durante el 2020.
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Procesos de auditoria

Para poder cumplir con las leyes y expectativas de nuestros clientes
ejecutamos tres niveles de auditoria para verificar el fiel cumplimiento
de nuestros objetivos, asi mismo ejecutamos procesos de auditoria para
nuestra cadena de proveedores en temas de asequramiento, calidad,

sequridad y ambiente.

Durante 2019, Pefa Colorada Hallazgos y resultados de los
continué con los procesos de procesos de auditorias

auditorfa, como una forma de . . .

y el cuidado del medio ambiente, por, o en Qombre de la p.rqpia

tal como lo establecen las politicas organizacion, para la revision por
globales de la compariia. Para la direccién y otros fines internos y
ello, se establecen tres niveles de pueden constituir la base para la
auditorfa: las de Primera Parte, declaracion de conformidad de una
realizadas por los responsables organizacion.

del proceso de forma interna, las
de Segunda Parte, que se llevan

a cabo por parte de los clientes y
proveedores, y las de Tercera Parte,
que estan a cargo de auditores
externos e independientes.

Cantidad y tipos de halazgos por area

Ndmero de hallazgos auditoria de Primera Parte

Hallazgos totales 315 B Almacén-La Encantada 82
Hallazgos a OSHAS 18001 250 B Auditorias internas SGIPC 76
Hallazgos 2150 5001 i Il Alamcén- General Peletizado 59
Hallazgos a 1SO 14001 20

o B Almacén-Patio 53
Auditorias 26
Auditores Lideres 2% Il Almacén-General Mina 33
Auditores en observacion 19 Il Polvorines-4,5y 6 12
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Auditorfa de Segunda Parte: Este tipo de auditorias se efectian entre
cliente-proveedor: -Pefia Colorada (proveedor) / ArcelorMittal o Ternium
(cliente)-Pefia Colorada (cliente) hacia los proveedores y se llevan a cabo
por partes que tienen un interés en la organizacion, tal como los clientes o
por otras personas en su nombre.

Namero de hallazgos auditoria de Segunda Parte

Hallazgos totales 317 Consultoria Ambiental. MOTS Operacion de
Hallazgos a OSHAS 9226 Minas / Proc. Planeacion de Minas
oo al0T 6 B e
Hallazgos a 150 14001 105 Genermasa - preauditoria ambiental
Auditores externos 21 (Industria Limpia)

Auditores Lideres 16 Excelencia en voladuras mineras y de obra

civil-Polvorines
ArcelorMittal - Knight Piésold
Global Risk Consultants (Mina Fire)

Global Risk Consultants-Planta Peletizadora
(Mina Fire)

ArcelorMittal - IS0 9001:2015

Auditoria de Tercera Parte: Estas auditorias se llevan a cabo mediante
organizaciones auditoras independientes y externas, tales como las
que otorgan la certificacién/registro de conformidad o dependencias o
instituciones gubernamentales.

Ndmero de hallazgos auditoria de Tercera Parte

Hallazgos totales 46 M BSI -SGIP: 31
Hallazgos a OSHAS 18001 15 B SEDENA-Polvorines: 12
Hallazgos a ISO 14001 31 I GERMASA / PROFEPA: 3
Auditorias externas 9

Auditorias 4
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Aseguramiento y Control Servicios : 141 Fabricaciones :341
de Calidad (QA/QC)

Mediante este proceso aseguramos
que los productos y/o servicios
suministrados, de forma externa
sean desarrollados conforme a los
requisitos.

B 2 servicios sin hallazgos: 1% [ 341 fabricaciones sin hallazgos: 9%

B 139 servicios con hallazgos: 99% Il 3,397 servicios con hallazgos: 91%

Evaluacion de proveedores

Este proceso sistematico permite auditar de manera integral los requisitos
definidos por la organizacién, asi como tener un mayor control y de mejora
continua en la cadena de suministro. También es una forma de alinear a
nuestra cadena de suministro con los principios y valores corporativos de
Pefia Colorada.

Niamero de hallazgos evaluacion de proveedores

Hallazgos totales 28 I TRACSA 10
Hallazgos a OSHAS 18001 12 B CASMI5
Hallazgos a ISO 9001 15 B Peiia Roja 5
Hallazgos a ISO 14001 1
[ FUCASA 4

Auditorias 5

P B Transportes
Auditorias Lideres 4 especializados explosivos
Proveedores condicionados 3
Proveedores aprobados 2

Mecanismos de comunicacion de los resultados de las auditorias

* Correo electronico (personal interno, accionistas y proveedores).
* Revision directiva del SGIPC (junta de direccion).

* Reuniones de Comité Administrativo.

* Sistema MasterWeb (control de informacién documentada).




G

REPORTE DE SUSTENTABILIDAD MEXICO 2019

Equipo de trabajo, modelo de participacion

para mejores soluciones

En Pefia Colorada estamos
convencidos de que el talento
humano es el mejor conducto
para encontrar mejores soluciones
a los retos que enfrentamos en

el trabajo cotidiano. Estamos
seguros de que el éxito de nuestro
sistema de gestion depende
directamente del compromiso que
tienen todos aquellos que trabajan
en Pefia Colorada. Son nuestros
colaboradores quienes identifican
las oportunidades de mejora,
permitiendo que cada trabajador
se apropie de su puesto de trabajo,
mejorando su competencia y
experiencia.

Los Equipos de Trabajo de Pefa
Colorada son una herramienta

de mejora continua que ayuda

en la identificacion de areas de
oportunidad en el entorno laboral.
Este modelo de trabajo contribuye
amejorar el desempefio en la
seguridad, el medio ambiente, la
calidad; asi como la optimizacion
de costos. Lo hemos ido
perfeccionando desde hace mas
de 30 afos, arraigandolo a nuestra
cultura de trabajo. Asi superamos
los nuevos retos que surgen,
introduciendo a la empresa cambios
y procesos eficientes y productivos,
capitalizando a la vez la experiencia

y competencias de empleados y
contratistas.

Los Equipos de Mejora se han
desarrollado y convertido en una de
nuestras fortalezas mas importantes
que se ha arraigado en nuestra
cultura laboral. Sus integrantes han
aportado mejoras que generen
avances sustanciales, motivados
por la conviccion de hacer de Pefia
Colorada un importante referente del
sector minero.
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Modelo de equipos de mejora

Los ejes del éxito ,
SU RAZON DE SER
. . - Encontrar la mejor solucién a
Los equipos de mejora de Pefia Colorada se un planteamiento o un 4rea .
. . . . de oportunidad entre todos EL DESAHO_
integran por trabajadores de una misma &rea o de os iiograntes dol equipo, | MPemenar el modelode
. g . . ., rapajo para analizar y detectar
distintas, pudiendo ser su participacion de manera la mejor solucién que restelva
. . . situaciones o identifique areas
voluntaria o asignada; y perfiles de la estructura de oportunidad en los en los

procesos de Pefia Colorada.

integrando diferentes niveles.

El ciclo de vida ‘{:(-3_:}
LA MECANICA DE ARRANQUE

HS i A : LA ENERGIA QUE LOS MUEVE Determi | al |
@ !dentificacion de la necesidad o de la La convicion de superar dsafios | responsabiidades delos.
situacion que requiere una solucion. o 'umnpseetgLﬁg}gg{gf;fe'g;v?sgfa partiipantes.
., ., asegurar la correcta ejecucion del
@ Seleccion del proyecto y conformacion proyecto, mediante el uso de

indicadores y herramientas de andlisis

del Equipo de Mejora.

© Autorizacion del proyecto y asignacion
de los recursos para su desarrollo.

@ Determinacion de la situacion actual.

© Definicion y confirmacion de
alternativas.

@ |dentificacion de alternativas de
solucion.

© Implantacion de soluciones.

@ Validacion de resultados y confirmacion
de la mejora.

© Ejecucion de la estandarizacion.

@ Mantenimiento del efecto de la mejora.

Equipos de mejora

* Desarrollan el proyecto.

* Documentan los avances.

* Entregan un reporte mensual de seguimiento.

* Presentan la mejora al Comité Promotor de Trabajo
en Equipo (COPTE) .
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Pasos para dar de alta un equipo

© Los equipos se forman voluntariamente o
por indicacion del gerente o jefe.

© Los equipos se integran con un maximo de
ocho y un minimo de cuatro integrantes.

© Se nombran a dos lideres y llenan la
cédula de registro.

O Se nombra al equipo.

© El gerente o jefe autoriza la cédula de
registro y se envia a COPTE para su
aceptacion.

Los protagonistas gerente o jefe

* |dentifica el proyecto de mejora y autoriza su
gjecucion.

* Formay organiza el Equipo de Mejora.

* Obtiene la autorizacién directiva para su
realizacion.

e (Gestiona los recursos necesarios realizar el
proyecto.

* Da seguimiento al desempefio.
* Asegura su finalizacion.

Consejo directivo

* Autoriza el sistema y la metodologia de Trabajo en
Equipo.

e Autoriza los proyectos estratégicos de alta inversion
con el soporte de un analisis previo.

* Autoriza 0s recursos.

* Preside la presentacion del proyecto, previo a la
presentacion en los foros internos.
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Durante el afio 2019 se terminaron 12 proyectos, de los cuales damos a
conocer cinco de ellos, por su relevancia e impacto.

Nombre

del proyecto

Gerencia

Objetivo
del proyecto

Principales
beneficios

Parachoque Gerencia de Desarrollar un nuevo disefo de Se logra reducir el 90% del costo de los
Mantenimiento parachoques con materiales de parachoques, de $1,584 USD por pieza a $155
Mecanico y reuso, reduciendo al menos el 50% USD. Aunque el promedio de vida util de los
Eléctrico Movil del tiempo de fabricaciony el 30% parachoques es variable, ya que depende en
del costo. gran parte de las practicas operativas, se logra
incrementar en promedio 2.5 veces.
El tiempo de entrega de los parachoques se
reduce un 78%, de 9 a 2 semanas.
Beneficios ambientales: Reutilizacion de
materiales de desecho y disminucion de la
generacion de residuos.
Mejora del Gerencia de Contribuir a la continuidad operativa, Se logra disminuir en un 86% el ndmero de
circuito cerrado Produccion, disminuyendo en un 60% el nimero eventos de paro de produccion de Planta I
de gravilla Molienda y de eventos de corte de alimentacion (Molino DE-10), por secuencia de paro, debido
en Planta Il Concentracion al Molino DE-10, por patinamiento en a patinamiento en banda DEG-14, asociados a
mediante sistema bandas DEG-14. exceso de grava del circuito cerrado.
de desvio de Se elimina el riesgo para los operadores en
carga aun esta actividad, debido a que el desvio de grava
circuito abierto deja de ser de forma manual y se sustituye por
BC-7A.1 a BC-8.

Inspeccién de
carretes ahulados
en operacion,
utilizando

una camara
termografica

Implementacion
de dispositivos
de seguridad de

Gerencia de
Presas de Jales
y Lineas de
Conduccion

Gerencia de
Proyectos Presas
/ Jefatura de

Aumentar la confiabilidad del
mantenimiento preventivo de la
carreteria ahulada, descubierta al
menos al 70%.

Reducir al menos un 80% el tiempo
de muestreo de la carreteria
ahulada.

Implementar un sistema
automatizado para la apertura de
ganchos en compuertas de camiones

un sistema neumatico de rapida respuesta,
controlado desde el cuarto de control.

La confiabilidad del mantenimiento preventivo de
la carreteria ahulada aumentd de 0.14% a 93%.

Se reduce la magnitud de riesgo de la actividad
de riesgo medio (120 puntos) a riesgo bajo
(50 puntos).

Alimplementar esta mejora, permite realizar la
inspeccion de la carreteria, sin necesidad de que
exista un paro de planta.

Se disminuye el riesgo de roturas, ya que se
identifican danos o desgastes a tiempo, para
poder reparar o sustituir los carretes; previniendo
estos incidentes.

Se disminuye considerablemente el costo de
inspeccion, ya que se requiere una inversion
Unica para la camara termogréfica, en
comparacion con el método anterior, en el que
se tenian que asumir los gastos del muestreo de
cada carrete para poder quitarlo, inspeccionary
volver a colocarlo.

Se implementa un nuevo sistema de apertura
y cierre Swich Line, se instalaron luces LED
conectadas al sistema y alarmas sonoras como

aperturay cierre Seguridad de volteo de 14 m3, que contribuya apoyo audible, cuando el sistema se encuentra
de compuerta de a eliminar los eventos de falla en en marcha. Se realizaron 450 pruebas al sistema
volteos ganchos. comprobando la eliminacion de las fallas.
Asegurar larigidez  Gerencia de Eliminar el riesgo de dano del motor Se logra asegurar la rigidez dieléctrica a rotor
dieléctrica a rotor Mantenimiento del Molino CE-10, causado por un de motor del Molino CE-10 con la inyeccion de
de motor de Molino  Eléctrico e aislamiento bajo en el arranque del voltaje de 55 VCD, eliminando riesgos de dano
DE-10 Instrumentacion equipo, mediante el aseguramiento por bajo aislamiento después de un paro por
Molienday de la rigidez dieléctrica del rotor mantenimiento. Asi como, se logra mantener una

Concentracion

durante los paros de operacion.

temperatura mayor a la del medio ambiente
(5 - 7°C), asegurando que no entre humedad al
rotor del motor.
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Equipos de Trabajo, resultados 2019

Personal activo Proyectos por area

31

125

9

Dentro de convenio Fuera de convenio Personal externo Mina Peletizadora Presas

Nimero de proyectos terminados

22

13.76
promedio

2000 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2012 2013 2015 2016 2017 2018 2019

Afos
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Pefna Colorada Summit 2019

Desde que comenzé el modelo de * Conferencia sobre tecnologias * Conferencia Industria 4.0, “La
trabajo de mejora continua en Pefa incorporadas a Pefia Colorada, nueva era de la revolucion
Colorada, afio con afio, llevamos a en las que los temas abordados industrial”, dictada por el Director
cabo un evento anual para compartir fueron: de Sistemas y NCA de Ternium,
los logros de los Equipos de Trabajo « Monitoreo presa de jales, Adrian Gustavo Russo.

que participan implementando dictada por el coordinador de * Presentacion de los cinco mejores
este modelo de trabajo. A partir de presas de jales y lineas de proyectos de equipos de trabajo,
este ano, nuestro evento renueva conduccion. impulsando la innovacion y

su enfoque, para adoptar el de « Sistemna de fatiga la mejora para la solucién de
innovacion, que se revistio con el « Sistema anticolisién objetivos.

lema: “Crear con ingenio, al ritmo « Sistema de gestion de flota

de las tendencias’, que tuvo una
particpacion de 170 personas.

A continuacion, damos a conocer
las principales actividades
desarrolladas:

* Conferencia sobre medio
ambiente, en la que los temas
tratados fueron: Modelo ambiental
Pefa Colorada y Educacion y
divulgacion ambiental: Unidad
de Manejo Ambiental (UMA),
“Nuestro Corazdn Verde”, dictada
por el equipo Ingenieria Ambiental
e invitado el jefe del area de
Biologia animal y Zoologia de la
Universidad Autonoma de Puebla.

da

Iz

8 Eolc
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Operacion segura
y sustentable en presas de jales

Derivado de lamentables acontecimientos ocurridos en los anos recientes
(Brasil, Canadd, China] en las presas de jales, hemos decidido compartir un
apartado en nuestro informe de sustentabilidad para transparentar nuestro
manejo y comunicar el buen estado de nuestras presas. Pena Colorada ha
enfocado sus esfuerzos en la investigacion, desarrollo e ingenieria para el
mejoramiento en la administracion de los jales remanentes producto de las
operaciones mineras de beneficio, asi como el manejo sustentable del agua.

¢Qué son los jales?

| proceso del beneficio de

mineral de hierro tiene por

objetivo extraer mediante
procesos fisicos, como molienda y
separacion magnética, el mineral
contenido en las rocas. Esto
genera un subproducto neutro
sin valor economico, el cual es
mezclado regularmente con agua

para transportarlo a un lugar de
almacenamiento final. Esta mezcla
en forma de lodo se conoce en la
mineria como jales o relaves.

Los jales de Pefia Colorada al ser
generados solamente por medios
fisicos y sin adicion de ningun tipo
de quimico para la separacion del

mineral, son catalogados como
“no-toxicos”. Una vez generados
los jales, independientemente de
su neutralidad e inocuidad, deben
ser confinados en un almacén
minuciosamente disefiado para
este fin, comunmente construido de
estructuras o bordos, a este sitio se
le conoce como presas de jales.
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Mineria y residuos mineros

Mineral triturado para control de calidad de la mineria,
homogeneizacion y grado de cabeza de molino

- Concentrado
Reservas lline
Ry via i ' |
SR As
~Aa Jales
de lechada

Los materiales de sobrecarga, .

como el sueloy las rocas, se Estanques de jales

eliminan para acceder a un D Descarga

solo cuerpo. Por lo general, d:ficeasrg:rdamiento de lechada Linea

se consideran benignos y se — e )

[ ——— gara lg r— \ freatica Cubierta de agua

revegetacion de suelos. . -

Elevacion 2
Elevacion 1
Marcha del pie

Roca estéril

Instalacion de almacenamiento
de roca esteéril

¢Qué son las presas de jales?

Son estructuras disefiadas y y disefiar sus presas de jales para y de seguridad apegadas a los
construidas especificamente parael  que duren “ad perpetuam” (para exigentes y mas altos estandares de
almacenamiento permanente de 0s siempre), por lo que se deben disefio y construccion nacionales e
jales. Cada sitio debe de estudiar cumplir estrictas normas ambientales  internacionales.

Diseno tipico de una presa convencional

Playa de jales Drenaje

interno

Agua
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La construccion y el disefio de

las presas de jales en Pefia
Colorada ha sido un tema de gran
esfuerzo, dedicacion y permanente
actualizacion. La contratacion

de expertos y especialistas, con
reconocimiento internacional en las
diferentes diciplinas que encabezan
los estudios, como geotecnia e
ingenieria civil ha sido fundamental
y necesaria para asegurar que la
construccion de éstas cumplan con

los estandares mas exigentes de la
industria a nivel mundial.

La construccion de cada bordo

se realiza tomando en cuenta las
caracteristicas especificas del

sitio, como precipitacion, geologia,
sismicidad y disponibilidad de

los materiales necesarios para su
correcto funcionamiento. Muchos
de los cuales tienen que ser
procesados y producidos a medida

Seccidn tipica de construccion de un bordo convencional

Granito in-situ
*(muy degradado)

500
490
480
470
460
450
440

Elevacion (metros)

430
420
400

Granito
compactado

Balastro

para cumplir ciertas caracteristicas
fisicas especificas, resultando para
nuestros bordos en hasta 6 distintos
tipos. La revision de la construccion
en cumplimiento al disefio es llevada
a cabo por el ingeniero de registro,
especialista en el tema de presas

y el cual valida que los trabajos

sean ejecutados de acuerdo con el
disefio.
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Ademas de las inspecciones

de rutina 'y de la validacion del
ingeniero de registro durante

la construccion, se ejecutan
auditorias anuales por empresas
especialistas internacionales en

el disefio, construccion, manejo y
administracion de presas de jales,
evaluando las instalaciones de
almacenamiento de jales de Pefia
Colorada. Con estas rigurosas

Tecnologia de monitoreo automatica

Instrumentacion ¢Qué monitoreamos?

Piezémetros
Inclindmetros
Estaciones robaticas
Estacion meteoroldgica

Satélite

Acelerdgrafos

normas se le da continuidad a
los hallazgos encontrados en las
auditorias de los afios anteriores
para validar su cumplimiento y
mitigacion.

Para mantener en las mejores
condiciones las presas de jales,
Pefia Colorada ha invertido

e implementado un sistema

de instrumentacion altamente

Niveles de agua

Movimientos subterraneos

Movimientos superficiales

Clima (lluvia, viento, presion atmosférica)
Asentamientos (desplazamientos verticales)

Movimientos sismicos

sofisticado y redundante, con las
Ultimas tecnologias existentes para
la inspeccion y monitoreo de las
presas de jales. Esta instrumentacion
que opera de manera automatica

y remota envia en tiempo real los
resultados y valores de las variables
criticas, que para una presa son
determinantes en su integridad y
estabilidad.

La informacion de la instrumentacion
es diariamente revisada y evaluada
por los ingenieros encargados del
monitoreo de las presas de jales,
validando que las variables cumplan
los estandares establecidos, como lo
muestran las imagenes satelitales.
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Manejo de emergencias

Los planes de emergencia y
protocolos de evacuacion son la
ultima herramienta disponible en
caso de una poco probable falla,
derivada de un evento meteorolégico
de magnitud atipica, como sismos,
huracanes, tormentas o lluvias
torrenciales, estos planes tienen
como objetivo salvaguardar a la
poblacion cercana. Los planes de
emergencias no son estandarizados,
por lo que deben ser disefiados en
sitio conforme a las caracteristicas
de las zonas vecinas a las presas,
es por esto, que cada sitio es
responsable de planear, disefiar,
difundir y practicar los planes 'y
protocolos de evacuacion.

Pefa Colorada revisa los planes

de emergencia, los cuales son
redisenados y actualizados a

los estandares internacionales,
definiendo los limites aceptables en
los parametros de la instrumentacion
y las acciones a seguir en caso

de presentarse una situacion que
requiera ser monitoreada de manera
especial 0 que requiera la activacion
de algun nivel de alerta.

El manejo de las emergencias es
atendido de acuerdo con el nivel de
alerta y es accionado remotamente
por un sistema de bocinas instaladas
y distribuidas en las presas de

jales para activar los protocolos de
evacuacion de las instalaciones.

Los protocolos de evacuacion se
practican periédicamente en los
simulacros de evacuacion, que

se planean anualmente (cuatro
simulacros por afio en cada presa
de jales), ademas de la evaluacion
en campo de los simulacros

por el personal responsable

de la Seguridad y Brigadas de
Emergencia. Se utilizan drones para
la filmacion de video para poder
identificar las areas de oportunidad
de mejora y ejecutar planes accion
para atenderlas.

P

Estrategia para transicion
a jales secos

Pefia Colorada ha decidido
transformar los procesos de
transporte y depositacion de jales,
buscando las mejores y mas seguras
tecnologias disponibles, es por ello
que en agosto del 2019 entrd en
operacion la Planta de Pasta como
primera etapa para la transicion a

la depositacion y confinamiento de
jales secos, tecnologia de ultima
generacion que busca no solo la
reduccion del contenido de agua

en los jales, que propicia una mayor
recuperacion de agua reciclada para
reincorporarse a los procesos de
beneficio de mineral, sino también,

el incremento en la seguridad
estructural de las presas de jales al
disminuir la humedad del sitio.

Para el 2024 se espera que se
ejecute una nueva transicion para el
manejo de jales secos, el cual sera el
futuro del manejo de los remanentes
no econoémicos (jales) para la
reduccion de riesgos y la mejor
recuperacion y reaprovechamiento
del agua.
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Planta de pasta

Se trata de la implementacion de una
tecnologia que remueve el contenido
de agua previo a su depositacion, lo
cual permiten recuperar del 55% al
60% de agua de manera inmediata
al finalizar su transporte y con ello
impactar en operaciones mas
seguras y sustentables.

¢ [nversion total: 42 millones de
dolares.

* |nicio de la obra civil del proyecto:
marzo, 2018.

e Término de la obra: julio, 2019.

¢ |nicio de operaciones de la planta:
01 de Agosto, 2019.

Elpasoa paso en la planta de pasta

bombeo, ubicada en el nivel
0 +575.000 SNM. Por medio de
bombas centrigfugas, estos se

envian a los tanques

Beneficios:

* Recuperar del 55-60% de agua
limpia que se extrae de los jales
convencionales procesados
provenientes de las plantas de
beneficio. En todo el proceso de
manejo de jales se recupera del
70-75% de agua, el resto se evapora
principalmente, y una menor parte
queda inmersa en los jales.

* Mayor y mas rapida estabilidad a
los solidos contenidos en la presa.

espesados pasta en la presa de jales.
Cuando la planta de pasta
es intervenida para labores
de mantenimiento, los jales
convencionales se canalizan
3 S directamente a la presa El
Arrayanal, a través de la
estacion 6 Bypass
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Preservando los recursos naturales
para las generaciones futuras

Pena Colorada, a través de su modelo ambiental, y la particpacion
activa de sus colaboradores y contratistas, mitiga el impacto de las
operaciones, para preservar la naturaleza.

Cuidar el planeta es tarea de todos. Hablar de sustentabilidad, hoy

en dia, implica una profunda consciencia en la gestion hidrica y Pena
Colorada comprometida con una mineria de excelencia, toma este
desafio como uno de los ejes criticos, considerando que la escasez

de agua es uno de los principales impactos del cambio climatico. La
gestion ecoeficiente de este recurso es vital para nuestras operaciones
y, especialmente, para las comunidades y para el equilibrio ambiental de
la flora y fauna.
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n Pefia Colorada estamos

comprometidos con mantener

altos estandares ambientales
que permitan cumplir con la
legislacion y las expectativas de

Destacados

90.76

millones de

} ddlares
contempla
el periodo
2019-2024

327,669

m?® de agua

nuestros grupos de interés. El
Sistema de Gestion Ambiental
involucra la evaluacion del
desempefio y mejora continua en
todas las areas de la compaiiia,

100,000

} arboles plantados
—_ durante el 2019

o + Aumento de
bha
} aumento en
produccion de
50mil a 70mil

nuevas especies

considerando la eficiencia en el

uso de los recursos, el agua y

la energia, la gestion integral de
residuos, la reduccion de emisiones,
la conservacion de la biodiversidad,
el suelo y el paisaje, asf como

la educacion ambiental de los
colaboradores y comunidades
vecinas. En el 2019, la gestion
ambiental de Pefia Colorada sum¢ el
desafio del inicio de las actividades
en los proyectos Fase 4y Fase 5,
destinados a nuevas explotaciones.
Estos proyectos han requerido la
implementacion de programas
especificos que permitan asegurar
su correcta ejecucion. Estos y el
desempefio de Pefia Colorada en
sus diversos ambitos de gestion
ambiental se exponen en el presente
capitulo.

e

0 1.34

O } millones de
dolares

Edicion de una Guia
[lustrada de Fauna en la
Microcuenca de Minatitlan
en la Feria Internacional
del Libro en la ciudad

de Guadalajara, el 6 de
diciembre de 2019.
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Modelo ambiental

Nuestro modelo establece los pilares de su gestion ambiental a nivel
corporativo. Su aplicacion mediante el sistema I1SO 14001: 2015 permite
la evaluacion de aspectos e impactos ambientales, para actuar de forma
preventiva y en el momento oportuno dando cumplimiento a los requisitos

legales y estandares voluntarios de la compafiia.

1

Conviccion y
compromiso

2

Educacion y
divulgacion

3 5

Relevamiento
y diagndstico

A

Colaboracion con
L EHETR ER

1. Conviccion y compromiso

El compromiso de la alta direccion es el principal punto

de partida ya que puede facilitar y acelerar el proceso de
transformacion hacia una cultura organizacional abierta a la
innovacion, el didlogo y el cambio.

2. Educacion y divulgacion
Estandarizar el conocimiento (tanto dentro de la organizacion
como fuera de ella) de nuestros procesos productivos, sus
impactos y los programas de mitigacion, compensacion y
restauracion en aras de desmitificar a la mineria de hierro, y
romper viejos paradigmas.

3. Relevamiento y diagnéstico

“Lo que no se mide no se puede mejorar”, todos los procesos
estan sujetos a revision constante para buscar la mejora
continua y el cumplimiento de normativas del Sistema de
Gestion Ambiental 1SO 14001: 2015.

4. Colaboracion con especialistas
Trabajo multidisciplinario con equipos de investigadores de
alto nivel para el desarrollo de nuevas técnicas y la generacion
de conocimiento para implementar programas con un alto
impacto positivo en las dreas donde operamos y nuestra zona de
influencia.

5. Dialogos con grupos de interés

Promover un didlogo transparente con nuestros accionistas,
sindicato, entidades de gobierno, proveedores y la sociedad en

general.

Analisis de
sustentabilidad
global y de la
industria

Dialogos con
grupos de
interés

7

Desarrollo
sustentable de
comunidades 8

Compensacion
ambiental

9

Medicion del
desempeiio

Rendicion
de cuentas

6. Andlisis de sustentabilidad global y de la industria

Benchmark con estandares internacionales de nuestro
modelo de sustentabilidad social, medio ambiente y gobierno
corporativo.

7. Desarrollo sustentable de las comunidades

Incorporar a nuestros programas de compensacion ambiental
practicas sostenibles que permitan el desarrollo de actividades
productivas en las comunidades con un impacto positivo al
medio ambiente (practicas silvopastoriles, aprovechamiento
forestal sustentable).

8. Compensacion ambiental

Garantizar los recursos y servicios ambientales del manana
a través de la preservacion de ecosistemas conservados y la
restauracion de sitios degradados.

9. Medicion del desempeio

Monitoreo de indicadores ambientales (calidad de agua, calidad
de aire, consumo de energéticos, generacion de residuos, huella
de carbono, emisiones de GEI, biodiversidad) para promover
acciones que reduzcan la huella ecoldgica de nuestro proceso
productivo.

10. Rendicion de cuentas

Transparencia y disponibilidad de la informacion, resultados
obtenidos derivados de la aplicacion de los programas de gestion
ambiental.
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Cumplimiento normativo ambiental

En Pefa Colorada, los estandares
ambientales obligatorios -normativa
mexicana y local- son un punto

de partida para el desarrollo

de nuestros procesos. Nuestra
empresa cumple ademas con
exigentes normas voluntarias

propias y otras provenientes de
organizaciones internacionales a las
que pertenecemos, como el Consejo
Internacional de Mineria y Metales
(ICMM, por su sigla en inglés), o

los requerimientos de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS) de
Naciones Unidas, como una forma
de fortalecer la mineria sustentable y
apoyar demandas globales cada vez
mas importantes para el planeta.

Para ello, consideramos los
siguientes aspectos

1. Agua
* Aprovechamiento del agua.
* Descarga de aguas residuales.

2. Vida silvestre
* Desplazamiento de fauna.

* Remocién de especies de flora 'y
fauna clasificadas en categorias
de riesgo.

3. Residuos
* Mineros.
* Peligrosos.
* De manejo especial.
e Solidos urbanos.
4. Niveles de ruido

5. Contaminacion atmosférica por
fuentes fijas (establecimientos
industriales)

6. Modificacion del paisaje
* Alteraciones topogréficas al

suelo.
* Aumento en los procesos de
erosion (dispersion hidrica).

Estos aspectos ambientales son

transversales a todas las areas de
operacion de Pefia Colorada, sobre

los cuales plantean sus objetivos y
evallan su desempefio.

Programa de vigilancia ambiental

Nuestro programa de vigilancia
ambiental se integra por un conjunto
de subprogramas especificos, que

a su vez contienen una serie de
procedimientos orientados a prevenir,
mitigar y compensar los impactos
ambientales que los proyectos de
cambio de uso de suelo produciran a
diversos componentes ambientales.

Durante el 2019 se realizaron
actividades en los proyectos
denominados “Fase 4" (211.02 ha) y
“‘Fase 5” (818.48 ha)

Areas abordadas por los
subprogramas

® Conservacion de suelo.

* Manejo integral de residuos .
* Manejo de flora.
* Manejo de fauna.

* Monitoreo e identificacion de
acciones de conservacion de las
especies Leopardus pardalis y
Leopardus wiedii.

e Restauracion del sitio.
® Educacion ambiental.

* Medidas de prevencion y
mitigacion particulares.

El detalle de las actividades
realizadas en cada subprograma se
presenta, segun aspecto ambiental
considerado, en las siguientes
secciones de este capitulo.
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Estrategia 2019

Nuestro principal compromiso es
evaluar, gestionar y asegurar el
optimo desempeno en todos los
aspectos ambientales de Pefa
Colorada.

Objetivos clave para el Sistema
de Gestion Ambiental en 2019

* |Implementar auditorias
ambientales que permitan
identificar y corregir las
condiciones de riesgo que
pudieran ocasionar impactos
ambientales negativos.

Inversion ambiental

Para poder llevar a cabo nuestro compromiso con el resguardo de 10s recursos

* Restaurar y reforestar zonas en

abandono operativo (mina, presas
de jales y bancos de material),
disminuyendo los pasivos por
compensacion ambiental.

Construir obras para la
conservacion de suelo y el control
de arrastres por erosion hidrica en
zonas desprovistas de vegetacion,
que permitan conservar la calidad
del agua y dar cumplimiento a

los permisos otorgados por la
Secretaria de Medio Ambiente y
Recursos Naturales (SEMARNAT).

naturales, planificamos de manera estratégica las inversiones ambientales.
Por ello, durante el 2019 nuestras inversiones se concentraron en la gestion
ambiental, el tratamiento de residuos, el monitoreo ambiental de agua y aire,
la reforestacion y compensacion ambiental y las inversiones necesarias para

reducir nuestras emisiones.

Rubros favorecidos

Gestion ambiental
Tratamiento residuos

Monitoreo ambiental (agua, aire)

Reforestacion y compensacion ambiental

Total

Inversiones para reducir emisiones

Capotas electroestaticas
Colectores de polvo PowerCore
Medidores en linea para chimeneas

Mejoramiento acceso Caseta 3

Lavado de gases y remocion de particulas

Total

2018
MUSD

0.28
0.09
0.11
1.49
1.97

2019-2024
MUSD

0.125
0.275
0.175
0.18
50
50.76

* Reducir las emisiones de polvos
y gases con énfasis en las
plantas peletizadoras, mediante
la mejora de los equipos de
control operativo y la inversion
en tecnologias que permitan
la captura y depuracion de las
emisiones.

2019
MUSD

0.22
0.26
0.14
0.72
1.34
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Gestion hidrica y ciclo del agua en Pefia Colorada

El cuidado y gestion eficiente del agua es nuestra principal preocupacion
desde la perspectiva ambiental, entendiendo que este vital recurso esta
siendo afectado de manera relevante por el cambio climatico. Nuestro
programa de monitoreo de calidad de agua superficial y subterranea
permite identificar los impactos que se puedan producir por la gestion
hidrica, sea en nuestras comunidades vecinas, como también en rios,

acuiferos y suelos.

Medir la intensidad en el uso del agua es un elemento clave para definir

nuestra estrategia en el ciclo del agua de nuestras operaciones.

Intensidad en el uso del agua

0.2m3

[Ton pelet

El agua es un recurso esencial
que se usa desde la extraccion del
mineral hasta su refinamiento en la
planta de peletizado.

Mediante el programa de monitoreo
de calidad de agua superficial y
subterranea, la compafiia identifica
y evalla los impactos asociados

a la gestion hidrica, considerando
los riesgos para las comunidades
vecinas en Minatitlan y Manzanillo,
como también para los acuiferos,
rios y el suelo. Es relevante senalar

«(O»

18m3

/Ton concentrado

que el programa incluye los limites
maximos y condiciones particulares
de descarga establecidos en los
titulos de concesion otorgados por
la Comisién Nacional del Agua
(CONAGUA). De esta manera, se
determinan los volumenes maximos
de extraccion desde los pozos y de
descarga de aguas residuales, los
cuales quedan establecidos dentro
de los objetivos del Sistema de
Gestion Ambiental y son reportados
periddicamente a la autoridad.
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Ciclo del agua en Pefia Colorada

Balance de aguas 2019
Planta molienda y
concentracion
m3/h  m3/afio
1228 10,753,562
Cisterna Poblado

Ferroductos

m3/h  m¥afio Agua recuperada

375 3,284,402 El Arrayanal

—— m3/h m3/afio

888 7,778,702 .
Pefiitas

- Gudsimas m3/h  m3/afio Bombas
Guasimas 796 6,793,596 de pozo
m3/h  m3/afio

Cisterna 340 2,974,860
EL Arrayanal

2=

Enviada a
El Arrayanal
m3/h  m3/afio
1,585 13,884,422

Pérdidas en presa

m3/h  m3/afio
697 10,753,562

TSF El Arrayanal TSF Guasimas
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Peletizado

Balance de agua con planta potabilizadora

Ferroducto

72.00 m3/hr

PN

No recuperadas
8.72 m3/hr

Extraccion y consumo

Dentro de todo el proceso de
extraccion y concentracion

del mineral, el mayor consumo
hidrico corresponde al area Mina,
equivalente al 97% del volumen total
extraido para todas las operaciones
de la empresa durante el 2019. Los
procesos que demandan el mayor
volumen de agua son la molienda

y la concentracion, cuyo consumo
aproximado en 2019 fue de un 82%
del total del agua extraida por hora.

En el proceso de molienda y
concentracion se utiliza el mayor
volumen de agua para el transporte

Molienda
colectores

265.6 m3/hr

Laguna
de Tulares

tratamiento
aguas negras

23.4 m3/hr
—

264.8 m3/hr

3.23 m3/hr

Planta
peletizadora

Cisterna
auxiliar

Planta de
tratamiento
95.3 m3/hr

345 m3/hr

95.3 m3/hr

oH S5

100 m3/hr

100 m3/hr
Cisterna
Marcona

Agua de pozo

CNABI &
potabilizadora

Cisterna

general
99.58 m3/hr

de material entre etapas y limpieza
del concentrado. El agua para el
transporte de jales producto de la
limpieza de los concentrados se
envia a los tanques espesadores,

de los cuales se recupera el 96%
del agua que se utiliza en el proceso
de beneficio, el 4% restante es
utilizado para el transporte de jales y
concentrado de fierro.

En el area de peletizado, el principal
aporte proviene del agua que llega
con el concentrado de hierro desde
la mina, la cual es tratada para ser
reutilizada en el enfriamiento de

los hornos. En esta area, el agua

CNA 889,890

Permiso CNA
136.026 m3/hr j

“La laguna artificial de Tulares es considerada una zona de
infiltracion hacia el acuifero y no un punto de descarga.

extraida del pozo, sélo es destinada
a los servicios generales como el
comedor y l0s sanitarios.

El alza del 63% en el volumen
extraido para la planta de peletizado
se debit a la provision discontinua
de concentrado desde la mina, 1o
cual requiri6 aumentar el uso del
almacén auxiliar de concentrado
“MARCONA". Esta operacion
demanda agua de la cisterna
general, que es abastecida
directamente con el pozo de
Armeria-Coahuayana; extrayéndose,
en el 2019, tan solo 45% del total
concedido por la Comision Nacional
de Agua para este pozo.
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Volimenes de agua extraidos por fuente y destino

Ubicacion Fuente Destino Volumen extraido (m?) Variacion

2018 2019 18-"19
Costa de Jalisco Superficial Poblado 120,114 125,569 5%
Armeria-Coahuayana Pozos Peletizado 37,599 61,260 63%
Costa de Jalisco Pozos Mina 7,330,381 6,973,596 -5%
Total 7,488,094 7,160,425 -4%

Aun considerando el aumento

de la extraccion en peletizado,

es relevante sefialar que con la
disminucion del 5% del agua
extraida en la mina, la extraccion
total de Pefia Colorada, en el

2019, fue un 5% menor al 2018;
equivalente a un ahorro de

327,669 m3. El logro de esta
disminucion fue resultado del trabajo
conjugado de las areas produccion
de molienda y concentracion y del
area de mantenimiento, consiguiendo
que el 59% del agua utilizada en
molienda y concentracion (procesos
de mayor consumo) proviniera de la
recuperacion realizada en la planta
de pasta y las presas de jales.

Junto a los monitoreos permanentes
para asegurar el cumplimiento con

Volimenes de agua recuperada y
recirculada desde las presas de jales
hacia las operaciones de molienda y
concentracion en la mina

Unidad de medida m?

10,729,873

10,144,393

2018 2019

los volimenes de extraccion diarios
autorizados, estas acciones han
permitido a Pefia Colorada reducir su
impacto sobre los acuiferos.

Descargas

Pefia Colorada somete sus efluentes
a rigurosos procesos de tratamiento.
Del total del agua extraida por

la compafiia en el 2019, el 51%

fue descargado en las distintas
operaciones, alcanzando un total de
3,687,483 m3. La principal descarga
(64%) se realiz6 en peletizado, donde
2,373,899 m3 fueron infiltrados en

la laguna artificial Tulares, segun
Sus caracteristicas y la operacion

de donde procedan, a modo de
asegurar su descarga segura, en
cumplimiento con la normativa y los

Descargas de agua
Operacion Volumen anual
(m3)
Peletizado 2,373,899
Mina 1,204,741
(presa de jales)
Poblado 108,843

permisos concedidos.

Para asegurar la calidad del agua de
los efluentes, se realizan monitoreos
trimestrales de contaminantes
basicos, metales pesados y cianuros
con los laboratorios. De esta manera,
se analiza el cumplimiento con los
limites maximos permisibles para los
17 parametros establecidos en las
NOM-001-SEMARNAT-1996 y NOM-
003-SEMARNAT-1997, considerando
el destino de las descargas.

Cabe destacar que durante el primer
muestreo realizado entre el 8 y el 11
de enero del 2019, se observd que
la demanda bioquimica de oxigeno
(DBO5) indicaba un ligero exceso
en la carga organica. Si bien este
fue el Unico de los 17 parametros
que resulté con una alteracion, las
medidas implementadas permitieron
que, para el segundo monitoreo,
realizado entre el 17 y 18 de junio, la
DBO5 estuviera normalizada.

Tratamiento

Destino

Planta de tratamiento de
aguas grises y tanques
clarificadores

Infiltracion

Arroyo Las Mulas  Vaso de clarificacion

Rio Minatitlan Planta de tratamiento de

aguas grises
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Uso eficiente de la energia

0.131 {

GJ/Ton pelet

Apegada a los principios de la
mejora continua de nuestra cultura
de trabajo, en Pefia Colorada
trabajamos para conseguir mas
eficiencia en el uso de la energia y
migrar su consumo hacia fuentes
menos contaminantes. La principal
fuente utilizada durante el 2019 fue
la energia eléctrica, representando el
43% de los GJ totales consumidos.
El consumo total del 2019 fue de
3,773,473.90 GJ, un 0.08% menos
que el 2018; sin embargo, se debe
tener en consideracion que la
produccion de concentrado de hierro
y pelet también disminuyo.

AAQ

} (;|J§Ton

concentrado

El consumo eléctrico general de
Pefa Colorada disminuy6 en un 6%
respecto al 2018, incluso, tomando
en consideracion que la puesta en
marcha de la planta de pasta que
implicé un aumento en el consumo
de energia, principalmente por los
picos de consumo asociados a los
mantenimientos realizados en el area
de minas durante el afio anterior.

En cuanto al combustoéleo, si

bien disminuyd el consumo, cabe
destacar que éste no tiene un
comportamiento lineal asociado a la
produccion, siendo los principales
factores que influyen los siguientes:

Consumo total de combustibles por tipo y su variacién entre 2018 y

2019
Tipo de Consumo
Combustible 2018 (GJ)
Diésel 823,774.81
Gasolina 23,397.39
Gas LP 452.3339.00
Combustéleo 1,192,706.59
Electricidad 1,730,011.00
Total 3,770,342.11

Consumo % del total
2019 (GJ) 2019
934,526.03 13,46%
22,742.15 -2.80%
574.283.00 26.96%
1,190,503.25 -18.47%
1,625,128.19 -6.06%
3,773,473.90 0.083%

* Calidad de combustéleo (poder
calorifico).

* Calidad de concentrado procesado
(% magnetita).

* Régimen de alimentacion a
la parrilla (bajas capacidades
implican perdida calorifica).

Cabe destacar que el incremento
en el consumo de diesel, respecto
al 2018, se debid al aumento en

la flotilla de unidades vehiculares,
la supervision de la puesta en
marcha de la planta de pasta y

al desplazamiento del equipo
especializado para supervision de
proyectos en las instalaciones de la
mina, peletizado y presas de jales.
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Distribucion del consumo de energia eléctrica por seccion

Distribucion de consumos mina

Proyectos de eficiencia
energética

La deteccion de los puntos criticos
en torno a la gestion energética

es prioritario en nuestras
operaciones, por la cual evaluamos
periddicamente las oportunidades
de ahorro y eficiencia en el uso de
los recursos. Durante el 2019, los
principales proyectos consideraron
el cambio de motores en bombas
y ventiladores por motores de alta
eficiencia.

B Molinos 61%
Il Manejo 246%
de aguas
M Panejo
de pulpa 7%
[ Estraccion 3%
Il Otros 4%
B DP-1 1%

Distribucion de consumos peletizado

Proyectos de eficiencia energética 2019

Motor remplazado

Bomba AF-107 (Capacidad 111.9 Kw)
Bomba AH-168 (Capacidad 93.25 Kw)
Bomba ABP-2 (Capacidad 93.25 Kw)
Ventilador BH-30 (Capacidad 1250 Kw)
Ventilador BH-80 (Capacidad 223.8 Kw)

Total

Manejo integral de residuos

El Programa de Manejo Integral

de Residuos de Pefia Colorada

esta conformado por cuatros
subprogramas que contemplan

la separacion, almacenamiento,
valorizacion, transporte y disposicion
final de los residuos sdlidos urbanos,
de manejo especial, peligrosos

y mineros, asi como el manejo
adecuado y disposicion de las aguas
residuales que se generen por la
presencia humana.

El primer paso es reducir, es decir,
mantener operaciones ajustadas
sin derroche ni mal uso de los
materiales. En segundo lugar,

la empresa busca valorizar sus
residuos para que puedan ser
aprovechados por otras industrias,
reduciendo su impacto. El 87% de
los residuos generados provienen
del area mina, los cuales son
manejados de forma integral

de acuerdo con la NOM-157-
SEMARNAT-2009.

M Ventiladores 61%

B Bombas 27%
de vacio

Il Otros 10%

"1 Molinos 2%
BH-27

Ahorro energético
proyectado

0.15%
0.15%
0.15%
0.6 %
0.6 %

1.65 %

Durante el 2019 reciclamos el 88%
de los residuos no peligrosos y el
70% de los peligrosos. Ademas, se
destaca que el 22% de los residuos
peligrosos fue coprocesado para
ser convertido en combustibles o
materias primas para la fabricacion
de cemento. El resto de los residuos
fue almacenado y entregado por
nuestros proveedores del servicio
en cumplimiento con la normativa
vigente.
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Volumen de residuos generados por tipo, tratamiento y drea de operacion

Tratamiento Residuos en minas (kg) Residuos en peletizado (kg) Total (kg)
No peligrosos  Peligrosos No peligrosos  Peligrosos No peligrosos  Peligrosos
Reciclaje 984,792.94 716,530 127,293 39,346.10 1,112,085.94 755,876.10
Incineracion 0.0006 0.0001 0.0007
Vertedero autorizado 93,100 57,764 150,864
Confinamiento 69,018.30 7371.61 76,389.91
Co-procesamiento 165,700 82,838.10 248,538.10
Subtotales 1,077,892 951,248 185,057 129,555 1,262,949 1,080,804
Total minas 2,029,141 Total peletizado 314,613 Total 2,343,754

Clasificacion de residuos en Pefia Colorada

Basura (residuos solidos de comedores, plasticos,
de oficina; varios excepto los considerados peligroso

0 especiales).

. Filtros impregnados con aceites y/o hidrocarburos.

Estopas, trapos, carton, plasticos, sogas o guantes
impregnados con hidrocarburos (aceite, grasa,
diésel, combustréleo, etc).

Manejo de residuos peligrosos

En Pefa Colorada contamos con un
Plan de Manejo Integral de Residuos
Peligrosos que contempla el debido
manejo tanto en la fase interna como
la fase externa, con nimero de
registro No. 06-PMM-1-0080-2012;
con actualizacion autorizada en el
oficio DGGIMAR.710/007535 de
fecha 09 de agosto de 2016.

En la fase interna, los residuos
peligrosos son identificados,
separados, sellados y clasificados
desde el momento de su generacion,
para luego ser aimacenados hasta
su retiro. Ningun residuo pasa mas
de seis meses en almacenamiento
temporal.

Principales tipos de residuos
peligrosos generados

* Tierra 0 aserrin impregnada con
hidrocarburos.

* Mangueras impregnadas con
hidrocarburo.

* Sélidos impregnados con
hidrocarburos.

* Tierra impregnada con
hidrocarburos.

Para la fase externa, se cuenta con
un proveedor de transporte y otro
encargado de la recepcion de los
residuos. Todos los proveedores
de servicios cuentan con las
acreditaciones correspondientes
para sus servicios.

. Tierra y/o aserrin impregnada con hidrocarburos.
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Gestion de derrames

e Cambio de linea de tuberia, con
base en la necesidad detectada.

* Represas en puntos criticos de
derrames.

El transporte de concentrado de
hierro y jales convencionales es
un proceso que requiere de un
alto estandar de calidad, debido
al gran desgaste que producen
estos materiales sobre los ductos
de conduccidn. Para mitigar el
riesgo de colapso de los ductos,
implementamos las siguientes
medidas preventivas:

A pesar de las medidas, durante el
2019 se presentaron ocho derrames
con impactos variables segun su
ubicacion, volumen, cercania a
cuerpos de agua, densidad de flora
y presencia de fauna. Ante cada uno
de los eventos se activo el plan de
contingencia y se implementaron
inmediatamente las siguientes
acciones correctivas:

* Mantenimiento programado a las
lineas de conduccion.

* Monitoreo constante a desgaste
de la linea.

Principales derrames e imapctos relacionados en 2019

Ubicacién Volumen (m3)
El Arrayanal N/A
Puente El Limédn 250.00
La Playita 18.98
La Virgencita 170.00
El Coconal 38.00
Estacion V 15.00
Planta de tratamiento de aguas residuales (PTR), El Poblado 18.00
La Playita 31.00

Emisiones de gases de efecto invernadero (GEI)

La emision de GEl es uno de los
aspectos mas relevantes que
contribuyen al cambio climatico,
segun el panel de expertos de
Naciones Unidas, ratificado en el
Acuerdo de Paris de 2015. Por ello,
Pefa Colorada realiza sus esfuerzos,
tanto en medir sus emisiones,
identificando las fuentes principales,

La principal fuente de emisiones
GEl de Pefia Colorada es el
abastecimiento de energia eléctrica

Emisiones (tC02e)

como en reducirlas anualmente. Para Mina 234,103.07
la medicion de su huella de carbono, T

la empresa considera los aspectos SAelZdeD 160,328.28
1 (emisiones propias de nuestras Total 394,431.35

operaciones) y el alcance 2 (energia

utilizada). Considera la suma de alcances 1y 2

Resumen general de las emisiones 2019

% del total

Cierre de flujo de la linea dafiada.

Reparacion o sello del punto
donde se derrame el material.

Limpieza y lavado inmediato de
areas afectadas.

Creacion de represo para la
contencion del liquido derramado.

Generacion de informe y analisis
delincidente.

Divulgacion de informe y medidas
correctivas.

Material derramado

Jales convencionales
Concentrado de hierro
Jales convencionales
Concentrado de hierro
Jales convencionales
Jales convencionales
Jales convencionales

Jales convencionales

(alcance 2) en el area mina, las que
representaron el 41% de las emisiones
totales de la compariia en el 2019.

Intensidad

59.01 kgCO2¢/
ton de concentrado

41% 4434 kgCOZE/
ton de pelet

59%
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Emisiones por area y alcance

Durante el 2019 se emitié un total de 166,461.98 tCO2e
en la categorfa de Alcance 1, de las cuales el 56%
provino del area de peletizado. Los gases analizados e
incluidos en el célculo fueron didxido de carbono (CO2),
metano (CH4) y 6xido nitroso (N20).

En cuanto a las emisiones de Alcance 2, el total emitido
fue de 227,969.37 tCO2¢, siendo la mayor cantidad
generada por el consumo de energia eléctrica en el area
de mina.

La metodologia y factores de emisién utilizados para

el célculo de las emisiones de Alcance 1 fueron las
publicadas por la Secretaria de Medio Ambiente y
Recursos Naturales (SEMARNAT) en el Diario Oficial de
la Federacion (DOF) con fecha 3 de septiembre de 2015.
En complemento, el factor de emision utilizado para el
célculo de las emisiones de Alcance 2 fue el establecido
para el Sistema Eléctrico Nacional 2019. Finalmente, para
la estimacion del poder calorifico, se utilizo la Lista de
Combustibles 2020 de la Secretaria de Energia (SENER),
empleada para identificar a los usuarios con patron

de alto consumo, y que establece los factores para el
calculo de equivalencias en barriles equivalentes de
petroleo.

Cabe destacar que durante el 2019, se comenzé a
evaluar el impacto del mantenimiento de la UMA en
la mitigacion de las emisiones, mediante anélisis de
imagenes satelitales para contabilizar la captura de
carbono.

Emisiones de gases (ton/afio)

Lugar de CO

emision

Particulas
suspendidas

Emisiones huella de carbono

Alcance 1
Area Emisiones % del Intensidad
(tCO2e)
Mina 72,763.67 LL% 18.34 kgC0O2e/ton
de concentrado
Peletizado  93,698.31 56% 25.91 kgCO2¢/ton
de pelet
Total 166,461.98
Alcance 2

% del Intensidad

(tCO2e)

Emisiones

Area

Mina 161,339.40 71% 40.67 kgC0O2e/ton
de concentrado

Peletizado  66,629.97 29% 18.43 kgCO2e/ton
de pelet

Total 227,969.37

Otras emisiones significativas

De igual manera, la compafiia gestiona las emisiones
de oOxidos de nitrégeno (NOX), dxidos de azufre (SOX),
monoxido de carbono (CO), como su equivalencia en
particulas suspendidas totales y toneladas de CO2e. El
principal punto de emision son las chimeneas en el area
de peletizado.

C02e

Chimeneas 7,005.03 1,155.88 54.66

3,436.88

90,404.95
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Inversiones para reducir la huella ecolégica

En Pefa Colorada implementamos
un programa ambicioso que tiene
por objetivo el reducir de manera
eficiente su huella. El principal
componente del programa
contempla el proyecto de lavado

de gases, con una inversion de
50 MUSD al 2024. Ademas de los
programas anuales que, para el
2019, sumaron una inversion de
755 KUSD, un programa anual

de mantenimiento y reduccion de

Proyectos de inversion 2019 y mejora esperada

las emisiones de polvos y gases
en peletizado, cuyo presupuesto,
durante el 2019, fue de 64 KUSD.

Proyecto

Capotas electroestaticas

Colectores de polvo PowerCore

Medidores en linea para chimeneas

Mejoramiento acceso Caseta 3

Programa Anual de Mantenimiento

Lavado de gases y remocién de particulas

Emision Inversion (KUSD)
Polvos 125 mil
Polvos 275 mil
Polvos y gases 175 mil
Polvos 180 mil
Polvos y gases 64 mil
Polvos y gases 50 millones

Mejora esperada

Reducir hasta el 95% de polvos puntuales en
el sitio de instalacion.

Reducir hasta el 95% de polvos puntuales en
el sitio de instalacion.

Mejorar la deteccién y control de posibles
emisiones de polvos en chimeneas de
proceso.

Reducir las emisiones de polvos por entrada
y salida de camiones a carga de pelet o
concentrado de mineral de hierro.

Contar con controles operativos en los
patios, vialidades, supresores de polvos en
almacenes de pelet y cdmaras de monitoreo
de emisiones, asi como también en el
mantenimiento de los equipos de control de
polvos.

Reducir hasta en un 99 % las emisiones de
polvos y gases en chimeneas de proceso para
el 2024.
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Paisaje y conservacion de la biodiversidad

Nuestro plan de conservacion

de la biodiversidad abarca mas

de 800 hectareas y contempla
acciones de conservacion de flora,
fauna, suelo y conservacion de
animales en peligro de extincion.

Durante el 2019 se reforestaron
100,000 arboles de distintas
especies.

Las acciones entorno a la
conservacion del paisaje, la
biodiversidad, el suelo y la
restauracion ecologica comprenden
una superficie superior a las 800
hectareas, cuyas acciones varian
en funcién del territorio y programa
asociado. En el presente capitulo se
presentan los principales resultados

del desempefo obtenido en el 2019.

Las acciones de Peria Colorada
se distribuyen entre la Unidad

de Manejo Ambiental (UMA), los
terreros en restauracion, la zona
de cuarentena en el Poblado, los
predios ejidales Arrayanal y Punta de
Agua Chandiablo beneficiados con
el pago por servicios ambientales
(PSA), los predios reforestados

en Camotlan y Rancho David, los
poligonos de monitoreo de fauna,
los sitios de monitoreo de felinos

y las brechas cortafuego Mina y
Arrayanal.
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Conservacion de suelo

Para la prevencion, mitigacion y
compensacion de los impactos
ambientales de sus actividades,
Pefa Colorada implementa su
Programa de Conservacién de Suelo
que comprende la recuperacion y
utilizacion del suelo en actividades
de restauracion y la compensacion
in situ con la implementacion de

Durante 2019 se construyeron
200 barreras de morillos.
100 para cada proyecto de
cambio de uso de suelo.

Las barreras de morillos se
construyen temporalmente en
carcavas para reducir la velocidad
del escurrimiento, retener azolves
y propiciar condiciones favorables
para que se establezca la
cobertura vegetal. Durante 2019
se construyeron 200 barreras de
morillos, 100 para cada proyecto
de cambio de uso de suelo. Los
gaviones son estructuras que
permitiran la retencion de sélidos
en los arroyos ubicados dentro del
proyecto.

barreras de morillo, construccion
de gaviones, terrazas y zanjas
bordo. Durante el 2019, la actividad
estuvo centrada en las Fases 4y 5.
El desarrollo de estos proyectos ha
requerido la modificacion legal de
terrenos previamente categorizados
de uso forestal, para realizar las
actividades de extraccion de suelo.

Los volumenes de suelo extraido
se registran en bitacoras con su
procedencia y destino, con la
finalidad de optimizar la gestion
del sustrato en funcién de sus
caracteristicas de origen.

Volimenes y almacenamiento suelo recuperado

Proyecto Volumen (m3)
Fase 5 11,505.40
Fase 4 5,950

Centro de almacenamiento

Terrero 840

Patio de suelo (Potros)
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Flora Programa de manejo de flora

La caracterizacion floristica del Dentro de los terrenos forestales * 80% de supervivencia del total

Sistema Ambiental Regional (SAR) sometidos a cambio de uso de suelo, de individuos rescatados y

de Pefa Colorada cuenta con se realizan acciones de rescate y reubicados.

un t|ota|2de 381 esp(temes, de |?S reub|/c:a]10|qn dela rona SL(stceptlble, « 100% de actividades de

gua ei s e;cuen ran edn pe |;glro con e? asis en aﬁug asde rehabilitacion de los terrenos
et(,ex chin, am(inazg, asy4. | |mppr| ancia eco og|ca,teconom|ca, forestales contemplados en el

estan sujetas a proteccion especia social 0 que se encuentren en cambio de uso de suelo.

en la NOM-059-SEMARNAT-2010 alguna categoria de conservacion en
(NOM-059). Se destaca que un 27%  la NOM-059-SEMARNAT-2010. Los
de las especies son endémicas objetivos del programa son:

(104 especies) y que en el area

de influencia directa del proyecto

es posible encontrar, al menos, la

presencia del 73% (279 especies)

del total de las especies catastradas.

Proceso de rescate Flora rescatada
Categoria Fase 4 Fase b
@ Plantas 1,537 2,917
/ % \ Semillas 67,658 35,835
Epifitas 361 2,523
. Extraccion de individuos
r~ | y creacion de bitacora
\ ~ 7

Recorridos de Cuaretena
identificacion @ @ / temporal
@ en la UMA
Reubicacion

Durante el 2019 se reubico el total
de las epifitas y la mayor parte de
las plantas, mientras las semillas
fueron derivadas a nuestra UMA
para su viverizacion. Cabe destacar
que los poligonos de reubicacion
corresponden a los aprobados en
los distintos programas de vigilancia
ambiental.
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Fauna

La caracterizacion del Sistema Ambiental Regional del proyecto describe la
presencia de un total de 77 especies, considerando anfibios, aves, mamiferos
y reptiles. De acuerdo con las categorias de conservacion establecidas en

la NOM-059-SEMARNAT-2010, del total de especies, 2 se encuentran en
peligro de extincion, 3 se encuentran amenazadas y 19 sujetas a proteccion
especial.

Detalle de especies por categoria, estado de conservacion y presencia en el area
de influencia directa de Peia Colorada

Categoria Cantidad Estado de conservacion Especies presentes
de especies en el area de proyectos
Anfibios 3 1 amenazada 1
2 sujetas a proteccion especial
Aves 52 10 sujetas a proteccion especial 4
Mamiferos 11 2 peligro de extincion 0
Reptiles 9 2 amenazada 4

7 sujetas a proteccion especial

Programa de manejo de fauna

Considerando la mina, presas de jales y terreros, el area total de los
proyectos alcanza una extension de 840 hectareas. Con la finalidad de
disminuir el impacto sobre la fauna silvestre este programa considera el
rescate y reubicacion de los individuos de lento desplazamiento, actividades
de desplazamiento y el monitoreo de la fauna en las areas de reubicacion,
con énfasis en las especies en peligro de extincion y amenazadas conforme
a la NOM-059. Durante el 2019 se rescat6 un total de 748 individuos, de

los cuales el 72% eran endémicos. La cantidad de especies e individuos
rescatados en 2019, junto al porcentaje de endemismo se presenta en la
siguiente figura.

Fauna rescatada en los proyectos,
durante 2019

Categoria Fase4 Fase5
Especies 41 49
Especies endémicas 59% 20%
Individuos 400 348

Individuos endémicos  75% 67%
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Programa para especies en peligro de extincion

En Pefa Colorada implementamos
un programa especifico para
monitorear e identificar acciones
de conservacion especificas para
proteger a los felinos de posibles
afectaciones directas por las
actividades de cambio de uso de
suelo de terrenos forestales. Las
especies de mamiferos en peligro

de extincion (NOM-059) registradas
en el SAR son leopardus pardalis

y leopardus wiedii. El programa
considera acciones de monitoreo

en toda el area de proyectos,

la instalacion de sistemas de
ahuyentamiento y la capacitacion del
personal respecto a las acciones de
conservacion.

Unidad de Manejo Ambiental: El corazon verde de Peiia Colorada

Con registro federal en SEMARNAT
desde el 2012, la Unidad de Manejo
Ambiental (UMA) es el centro de
operaciones de las actividades

de rescate de flora y fauna, como
también de la restauracion ecolégica
de los terrenos emplazados en las
inmediaciones de la compania.

* En 2019 concretamos la
ampliacion de la UMA en més
del doble de su capacidad
inicial, completando un total de
5.4 hectareas dedicadas a la
reproduccion de los individuos
rescatados y semillas recolectadas
de las areas afectas al cambio de
uso de suelo de terrenos forestales.
En complemento, la UMA es el
centro de reciclaje organico donde
los residuos de los comedores y
del mantenimiento areas verdes
es convertido en un abono 100%
natural mediante compostaje y
lombricultura.

* En el 2019 fueron incorporadas
al programa de viverizacion 3
especies protegidas por la NOM-
059, trabajando con un total de 13
especies consideradas dentro de
la norma y con una produccion
total de 70,000 plantas. Ademas,
30 especies de orquideas y
bromelias han sido rescatadas para
su estudio y conservacion.

* Con las plantas reproducidas en la
UMA, entre el 2017 al 2019 se han
reforestado 151.5 hectéreas con
121,708 ejemplares.

Terrenos ejidales

Bajo la modalidad de Pago

por Servicios Ambientales,

Pefia Colorada contribuye a la
conservacion de 1,270 hectareas en
terrenos ejidales para incrementar
los servicios ambientales como la
captura de carbono, infiltracion de
agua, proteccion de la biodiversidad

e Durante el 2019 se instal6 una
red de 50 camaras en 25 sitios
de avistamiento, con la finalidad
de mejorar el monitoreo de la
presencia de los felinos. En
complemento, se instalaron 25
lamparas para ahuyentarlos y
mantenerlos alejados de los sitios
de operacion.

y regulacion climética. Los convenios
de caracter tripartito se realizan entre
la empresa, CONAFOR y cada uno
de los gjidos, considerando acciones
de conservacion y restauracion de
los ecosistemas como:

* Implementacion y reparacion de
cercos en zonas de recuperacion
para evitar la degradacion por
pastoreo extensivo.

* Construccion de obras de
retencion de suelo para evitar
la pérdida por lluvia en zonas
degradadas.

* Elaboracion de cortafuegos para
prevenir incendios forestales.

Los ejidos con los cuales se
implementa el programa son:

e Ejido Punta de Agua de
Chandiablo, en Manzanillo - 770
hectareas.

* Ejido Fernando Moreno Pena, en
Minatitlan — 500 hectareas.
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Educacion ambiental

La sensibilizacion sobre la
participacion e importancia del
cuidado al medio ambiente entre
nuestros colaboradores directos
e indirectos, las comunidades
vecinas y ejidatarios asociados

Actividad

es uno de los pilares de nuestro
Porgrama de Educacion Ambiental.
De esta manera, durante el ano

la compafiia implementd 7 tipos

de actividades de acuerdo con

las caracteristicas y necesidades

de cada grupo. Las actividades
realizadas durante el 2019 dentro del
Programa de Educacion Ambiental,
Su publico objetivo, programacion

y alcance promedio se presentan a
continuacion.

Cursos de induccion

Platicas de 5 minutos

Platicas de concientizacion
ambiental

Platicas de educacion
ambiental escolares

Recorridos interpretativos

Publico objetivo Tiempo
por sesion

Colaboradores propios [dentro y fuera de 2h

convenio) y contratistas

Brigadas de rescate y personal operativo 5-10 min

Ejidatarios y pobladores locales 2h

Ninos de preescolar, primariay 2 h/ platica

secundaria de Paticajo y El Arrayanal

Visitas a la UMA Th

Publico en general en el area de 5-7h

Eventos ambientales

influencia de mina

El compromiso con nuestros colaboradores de Pena Colorada

La capacitacion para los

colaboradores directos e indirectos

en las distintas areas de Pefia
Colorada se basa en difundir los
pilares operativos del sistema de
gestion ambiental.

Contenidos del programa de
educacion ambiental para
colaboradores durante el 2019

¢ Politica Ambiental de Pefia
Colorada.

* Las 8 reglas ambientales de
excelencia (nombradas al inicio
del capitulo).

* Manejo de residuos.

¢ Unidad de Manejo Ambiental
e Importancia de los recursos
naturales.

e Atencion a emergencias
ambientales.

* Conservacion de vida silvestre.
* |Importancia de las especies.
* Especies en la NOM-059.

En el 2019 se implementd
sefializacion en las instalaciones,
alusiva a mensajes de sensibilizacion
de cuidado ambiental sobre material
didéactico e informativo de los ocho
pilares para ser difundido entre el
personal en las distintas actividades.

El curso de induccidn fue dirigido
por el personal de las &reas de
Ingenieria Ambiental y Desarrollo
y Capacitacién, como también por
supervisores de seguridad. Por su
parte, fueron dicatadas Platicas

Frecuencia Asistentes
promedio

1 por semana 15-25
(promedio)

1 por semana 10-20
(promedio)
1 bimestral 10-30

1 por semana 25-30
3-5 por afio 5-30
1-2 por afo 20-100

de 5 Minutos (P5M) por personal
capacitado de supervision en
seguridad y ambiente, junto a los
jefes de brigada de rescate de flora
y fauna.

Cabe destacar que, en el 2019, la
compafiia invirtio en la capacitacion
profesional de tres miembros del
equipo ambiental con un diplomado
impartido por la Coordinacion
General de Educacion Continua del
Instituto para el Medio Ambiente y
Desarrollo Sustentable (IMADES).
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Comprometidos con la comunidad local y ejidatarios

Las actividades con las comunidades estan destinadas a los nifos, jovenes 'y
adultos de las escuelas y comunidades vecinas de las operaciones de Pefia
Colorada. En complemento a su realizacion, durante el 2019 se disefi¢ un
triptico de la UMA, una guia de reforestacion y un folleto con ejercicios de
entretenimiento sobre flora y fauna de la zona, los cuales fueron difundidos en
las distintas actividades.

Programa de actividades

Tematicas Descripcion yObjetivo

Platicas de concientizacion ambiental Como parte del Programa de Monitoreo de Felinos, se desarrolld una jornada con
actividades para pobladores y ejidatarios de Paticajo, junto a sus hijos. Colaboraron de
dos doctores en ciencias y la tematica del encuentro fue la importancia ecoldgica de los
felinos de habitan en la region con sus mitos asociados.

Platicas de educacion ambiental Destinado a nifos y jovenes de los niveles preescolar, primaria y secundaria. Durante

escolares el 2019, el programa tuvo un alcance de 230 estudiantes y se organizo en los siguientes
bloques:

a) Pefia Colorada una empresa ambientalmente responsable.
b) Por mi, por mi familia y por mi entorno.

Recorridos interpretativos Recorridos interpretativos donde se presentan los procesos de produccion de plantas
nativas, elaboracion de composta y lombricomposta, monitoreo de fauna y reubicacion de
plantas rescatadas. Durante el 2019 se recibié un total de 61 visitas, contando entre ellas
la Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente y el Gobernador de Colima.

Eventos ambientales En el 2019 se realizaron los siguientes 2 eventos:

a) Reforestacion familiar en el predio de Camotlan de Miraflores en Manzanillo. Con
la colaboracion del personal de Minas y sus familias se alcanzd una participacion
aproximada de 100 personas.

b) Presentacion de la Guia llustrada de la Fauna Silvestre de la Microcuenca de Minatitlan
en la Feria internacional del libro, con sede en Guadalajara Jalisco.
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Entorno laboral seguro

y saludable

Nuestro compromiso individual y colectivo persigue una actitud y

conducta de prevencion, arropada en una actitud de liderazgo valiente,

para consolidar una cultura de trabajo sustentable en el tiempo.

educir al minimo los niveles
de accidentabilidad, asi como
lograr procesos saludables
y seguros para sus colaboradores,
es uno de los objetivos centrales de
Pena Colorada. La meta de “Cero
Accidentes” refleja una aspiracion
propia de la industria minera, cuyo

cumplimiento es crucial para lograr
una operacion sustentable. La
capacitacion permanente, la revision
de los procesos v la evaluacion
permanente de la seguridad de las
instalaciones, fueron parte de las
actividades de la empresa durante el
ano 2019.
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Enfoque de gestion en seguridad

Las directrices y comportamiento desempefia y su régimen contractual  promocién y aplicacién de la filosoffa
de Pefia Colorada en todas las —asuma el liderazgo para no de seguridad de la organizacion
materias relacionadas con seguridad  realizar una tarea, ni cualquiera de (Reglas de Oroy las 12 Buenas

se realizan mediante el programa sus colegas, si ello implica riesgos Practicas de Vida) y la preparacion
Liderazgo Valiente, cuya base significativos para su seguridad y ante emergencias. A partir de estos
consiste en entender la seguridad salud. puntos, se desarrollan planes,

como un valor, modificando la
conducta de los trabajadores,
promoviendo con ello el cuidado
de uno mismo y de los demas. De
esta manera, se busca que todo
trabajador de la empresa - con

programas y procedimientos

que garanticen la meta de “cero
accidentes”. Finalmente, se

agregan al modelo de gestion,
mecanismos de mejora continua
para la permanente actualizacion del

Para cada ambito del programa
Liderazgo Valiente se aplica el
ciclo Planificar > Hacer > Verificar
> Actuar (PHVA). Comienza con
la identificacion de riesgos; 1o
cual deriva en el cumplimiento

independencia del nivel en el cual se de las normativas pertinentes, la programa.
Razonamiento de conductas sequras Programa Liderazgo Valiente
Planificar Hacer

Uso los recursos de

Identificacion de
manera responsable

peligros y evaluacion
de riesgos

Analizo los riesgos antes Reglas de Oro y

de ejecutar cualquier tarea 12 buenas practicas ~

La seguridad Requisitos Legales de vida [12BPV)
' i ante emergencias

=5 L Eler Digo NO a cualquier situacion y otras exigencias g

que pueda lesionarme a mi o Control operacional

a mis companeros

Refuerzo mi comportamiento

: = Mejora continua
y el de mis companeros J

Verificar

Rreglas de Oro

Trabajaré en optimas Seré lider valiente, no Respetazré todas las
condiciones fisicas y cometeré ni permitiré reglas y procedimientos
mentales actos inseguros existentes

No desactivaré ningln Realizaré un analisis de Utilizaré en todo
sistema de seguridad o riesgos antes de ejecutar momento mi equipo de
proteccion cualquier actividad proteccion personal
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12 Buenas Practicas de Vida

W®

Cero energia Auditorias Investigacion Espacios confinados
efectivas de incidentes y riesgos de gases
Vehiculosy Preparacion ante Trabajos Cargas
conduccion emergencias en las alturas suspendidas

Identificacion de peligros Vias férreas Administracion Tormentas
y evaluacion de riesagos de contratistas eléctricas

Resultados de seguridad en 2019

Indicador Unidad de medida

Fatalidades Cantidad de personas 0 0
Lesiones totales Cantidad de lesiones 31 52
indice de frecuencia de lesiones Adimensional 0.3 0.7

totales con tiempo perdido

Tasa de frecuencia de accidentes Adimensional 4.5 6.4

Tasa de ausentismo por tareas restringidas Dias perdidos 449 493
y pérdidas de dias

Tasa de ausentismo por enfermedad general Adimensional 30.89 25.38
Tasa de severidad de accidentes Adimensional 0.02 0.03
Capacitacion en temas de seguridad Indicador 2018 2019
Promedio de horas de capacitacion de Horas de capacitacion 1755 10.04

personal propio y contratistas

Total colaboradores Horas 13,726 13,675

Total contratistas Horas 57,339 60,587

Induccion en seguridad Cantidad de personas 915 4,949
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Los indicadores de seguridad
durante este periodo, sufrieron

un incremento sustancial con
respecto al periodo anterior, debido
principalmente a tres circunstancias:

Fomento para generar un mayor
reporte de incidentes

Esta tarea implica la identificacion
de actos y condiciones inseguras
en las areas de trabajo de nuestras
operaciones, con su debido reporte,
focalizadas, especialmente en los
conceptos de primeros auxilios y
atenciones medicas.

Rapida incorporacién de empresas y
personal de nuevo ingreso

Por su naturaleza, ain no
cuentan con el estandar o nivel

de desempefio de seguridad de
Pefia Colorada. La gestion de su
incorporacion incluyd un proceso
de adaptacion, formacion y de
aprendizaje.

Explotacion de nuevas areas de
minado

Se encontraron condiciones que

no habfan sido atendidas desde

la configuracién de la mina,
considerando que se empezaron a
presentar situaciones de apariencia
estable y y para las cuales
histéricamente no existian estudios
técnicos sobre esto.

Los planes de choque que se
establecieron, para atender la
respuesta ante los incidentes

presentados con el nuevo minado,
se establecio un control que refleja
una tendencia hacia la baja en todos
los indicadores.

Con respecto a la disminucion del
indicador de horas promedio de
capacitacion por colaboradores,

se debe a que, siendo esto un
proceso ciclico se entré en la etapa
s6lo de reforzamientos, aunque las
horas promedio fueron menores, se
incrementd la cantidad de personal
a capacitar, esto debido a los
proyectos de construccion que se
tuvieron en el periodo.
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Gestion de riesgos en seguridad

Los principales riesgos de seguridad
que Pefia Colorada enfrenta (tanto
los trabajadores propios como

los de las empresas proveedoras)
han estado durante muchos

anos relacionados con actitudes
personales, como el descuido al
aplicar los protocolos y cierto desdén
por seguir los comportamientos
preventivos, lo que redunda en bajo
nivel de cumplimiento de las metas
de reduccion de accidentes.

Como una forma de mitigar los
riesgos mencionados, durante el
afio 2019, se reforzaron algunos

Plan de Choque

Infraestructura

Infraestructura

» Organizacion y establecimiento de
estacionamientos oficiales y bajo
estandar.

* Conformacion de equipos de mejora
con enfoque a fortalecer la seguridad
en |os procesos.

¢ Implementacién de medios de
alertamiento visual/auditivos para
evacuacion de presas y plantas.

* Seguimiento a los hallazgos de
los recorridos de la Comision de
Seguridad.

* Seguimiento a los subestandares
detectadas en los resultados.

Comportamiento

e Atencion a normativas de
comportamiento.

programas que incluyen comisiones
mixtas de seguridad e higiene,
especialmente en las verificaciones
mensuales y extraordinarias, en
casos de accidentes fatales, y que
puedan producir incapacidades.

Estrategia Plan de Choque

Esta estrategia refuerza la
preparacion ante eventuales
emergencias y el control operacional.
Estas mejoras fueron motivadas

por incidentes de alto riesgo, y se
dividen en tres ejes: causas de
infraestructura, comportamiento y
sistema.

Comportamiento

Estrategia
de trabajo 2019

* Seguimiento a personal con
reincidencia en desvios.

* Aplicacion de auditorias dirigidas con
enfoque al comportamiento.

¢ Reuniones periddicas entre
responsables de proceso y su
personal.

* Reuniones de Comité de Seguridad de
la Direccion de Beneficio.

e Cumplimiento a planes de accién de
incidentes.

* Seguimiento a desvios de alto riesgo.

° Imparticion de Gestion de la
Seguridad de Procesos (PSM) a
personal operativo.

e Cumplimiento al programa de
Liderazgo Valiente.

e Difusion de Estandar de Prevencion
de Fatalidades (FPS) a supervision y
personal operativo.

En términos generales, cada
Direccion debe rendir cuentas a la
Direcciéon General, debiendo éstas
informar los avances de los planes
y programas de accion que se
realizaron en aquellos sitios donde
se aplico la tactica con menos
tolerancia. Al mismo tiempo se van
generando datos cuantitativos,
que es obligatorio entregar,

como informacién de horas de
capacitacion, nivel de comunicacion,
entre otros.

Sistemas

Sistema

e Establecimiento y cumplimiento de
las directrices para permitir ingreso/
permanencia de vehiculos externos.

* Continuidad al programa de formacion
de brigadas.

* Cumplimiento con los programas de
simulacro y seguimiento a las areas
de oportunidad detectadas durante la
ejecucion del programa.

* Mejora en los procedimientos de
emergencia de presas.

e Cumplimiento al programa para
seguimientos a requerimientos legales
aplicables.

* Auditorfas dirigidas enfocadas al
cumplimiento de FPS hasta nivel 2.

¢ Establecimiento de listado de personal
autorizado para la conduccion.
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Avances y aprendizajes destacados durante el 2019

« Los estandares de seguridad son
un marco regulatorio sobre el cual
se debe optimizar el tiempo, el
costo y la produccion.

« Es imprescindible que el personal
con mando cuente con un
programa de desarrollo técnico en
las funciones a las que va a ser
asignado.

« El personal con mando tiene
que conocer su alcance para la
toma de decisiones, teniendo en
todo momento el soporte de la
organizacion.

« En los proyectos, el rubro de
seguridad tiene que estar blindado
en sus costos y estos deben ser
aplicados.

- El enfoque de la planeacion debe
ser eficiente, evitando caer en la
improvisacion y en los limites de
tiempo que son generados por las
exigencias del costo y produccion.

« Es necesario el cumplimiento cabal
de los procedimientos de cero
energia y cargas suspendidas, con
el propdsito de prevenir incidentes
y/o accidentes graves.

- La entrega y recepcion de equipos
debe ser mejorada ya que esta
sujeta a la disponibilidad de
distancias y personal.

- El sistema de capacitacion del
personal operativo debe mejorarse
y ser encaminado al desarrollo de
las habilidades técnicas.

« Es necesario mejorar la gestion en
la solicitud de recursos enfocada a
la seguridad de los procesos.

- Espacios reducidos y falta de
estacionamientos oficiales estan
siendo un factor de riesgo que
ha incrementado la ocurrencia
de eventos relacionados con la
conduccion.

« El orden y limpieza de mineral en
tuneles, tienden a ser un factor de
riesgo mayor para el personal.

« Es necesario garantizar las
condiciones estructurales de las
plantas y talleres.

- El disefio de las instalaciones
presenta areas de oportunidad para
gjecucion de sus mantenimientos.

« La comunicacion de los riesgos
debe ser constante.

- Es importante que las normativas
de comportamiento reportada sean
atendidas en tiempo y forma en
referencia al personal dentro y fuera
de convenio.

- Se debe de asegurar el
cumplimiento de manera
sistematica a las actividades de
orden y limpieza en los diferentes
procesos y no solo previo a
auditorias.
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Seguridad en presas de jales

La seguridad en las presas de jales
es un objetivo permanente para
Pefa Colorada y en general para la
industria minera. Las consecuencias
de una estrategia de seguridad

mal disenada o aplicada pueden
ser de gran magnitud en términos
humanos y para el medio ambiente.
Por ello, las estrategias utilizadas
en la empresa comienzan con el
desarrollo de métodos preventivos
de trabajo para fortalecer las areas
de seguridad en las operaciones,
convirtiendo la funcién de los
prevencionistas en auditores
respecto de la “cero tolerancia’.

En esta l6gica, es sumamente
relevante la gestion de las Gerencias
de Presas y Proyectos, quienes
estan convencidas del valor de la
seguridad y son las primeras en

no tolerar. Finalmente, se lleva un
registro histérico de accidentes

en los ultimos cuatro anos, lo que
permite contar con las estadisticas
necesarias para tomar decisiones
correctas.

Por otro lado, se desarrollaron
métodos preventivos de trabajo para
fortalecer las areas de seguridad en
las operaciones.

Actividades realizadas que
destacaron en 2019

« Auditorias dirigidas.

* Revision y liberacion de permisos y

de métodos preventivos de trabajo.

« Revision de maquinaria.

« Supervision de frentes de trabajo
para prevencion de incidentes.

Total de incidentes personales durante el 2019

En el siguiente grafico se puede observar el total de incidentes por mes del

afio 2019. Incluye golpes y rasgufios (GYR), primeros auxilios (PA), tratamiento

médico (TM), tareas restringidas (TR) y con pérdidas de dias (CPD). Ademas
de la administracion y operacion normal de la empresa, se presentan

los registros asociados a proyectos tales como obras, construcciones y
ampliaciones, que tienen un tiempo finito de realizacion.

Tasa de incidentes personales
3

« Desarrollo de estandares de
seguridad.

« Realizacion del plan de
emergencias de presas de jales.

» Realizacion del protocolo de
evacuacion interna de presas de
jales.

» Ejecucion de simulacros.

+ Reuniones de Comité de Seguridad
de Presas de jales.

Durante el ano 2019, se realizaron
2,234 auditorias, de las cuales
se obtuvieron 7,132 hallazgos.

Enero Febrero Marzo Abril

Ano 2019

Mayo Junio Julio Agosto

Septiembre Octubrre Noviembre Diciembre
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Dia y Semana de la Seguridad

En torno a la conmemoracion del
Dia Mundial de la Seguridad y
Salud, celebrada el 28 de abril

por la Organizacién Internacional
del Trabajo, para promover la
prevencion de accidentes y
enfermedades profesionales, Pefia
Colorada desarrolla la Semana

de la Seguridad, con una serie

de actividades destinadas a la
capacitacion y sensibilizacion tanto
de sus colaboradores propios como
contratistas.

En el 2019, el objetivo de la Semana
de la Seguridad fue relevar la
importancia del comportamiento

Salud ocupacional

El modelo de gestion de salud
ocupacional es similar al utilizado en
seguridad, y presentado al comienzo
de este capitulo, cuyo principal
enfoque de promocion de salud son
las acciones preventivas. Cuando
estas medidas resultan insuficientes,
se adopta un enfoque de respuesta
a través de los planes de accion
ante emergencias, acomparnados
de ambulancias, personal médicoy
paramédicos.

En Pefia Colorada, la gestion de
la salud ocupacional se realiza
directamente a través de la
Coordinacion de Salud e Higiene,
misma que cumple con las
siguientes tareas:

seguro y la conciencia de Liderazgo
Valiente en la que todo colaborador
debe ser protagonista. Se enfatizaron
los distintos tipos de riesgo y como,
mediante una cultura responsable y
comprometida con la prevencion, se

puede construir un lugar de trabajo
sano y seguro, que permita evitar
lesiones, enfermedades y hasta
fatalidades en los casos extremos.

Cantidad de participantes en los eventos de seguridad

Categoria

Colaboradores propios
Colaboradores por contratistas

Autoridades e invitados

+ Desarrollar, implementar y evaluar
planes de cuidado nutricional
destinados a mejorar los habitos
de alimentacion y bienestar de
los trabajadores y, por ende, a
contribuir de manera positiva a su
salud en general y a su calidad de
vida y desempefio laboral.

« Conservar y mejorar la salud
en general de los trabajadores,
proporcionando asesorias
nutricionales individuales o
mediante sesiones grupales en la
materia.

« Evaluar el estado nutricional del
trabajador, para lo cual se le
realizan cuestionarios y examenes
periddicos de salud, con el

Diadela Semana de
Seguridad la Seguridad
187 350
276 640
117 20

fin de determinar los factores
nutricionales que estan afectando
el bienestar fisico.

« Planificar, implementar y supervisar
el menu, considerando el valor
nutricional, sabor, apariencia y
preparacion de los alimentos.

« Supervision a los comedores que
se encuentran en instalaciones
de Pefa Colorada y ofrecen su
servicio a ésta.

» Cumplimento de la NORMA Oficial
Mexicana NOM-251-SSA1-2009,
practicas de higiene para el
proceso de alimentos, bebidas o
suplementos alimenticios.
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Higiene industrial

Durante el afio 2018 se realiz un
diagndsticso situacional de las
condiciones de higiene industrial,
considerando los factores de riesgo
identificados en las area de mina,
peletizado y presas.

Esto permiti6 elaborar un programa
con los hallazgos encontrados y que
a continuacion se mencionan:

« Garantizar el cumplimiento
normativo interno y externo
de la organizacién mediante
el seguimiento puntual de los
requerimientos normativos oficiales
de la legislacion mexicana.

« Liderar las acciones de
anticipacion, reconocimiento,
evaluacion y control de las
condiciones de riesgo, generando
grupos multidisciplinarios de
trabajo.

Servicios médicos

« Crear programas de trabajo de
control o conservacion a la salud
en los que incluya reuniones y
evaluaciones periédicas con las
areas involucradas y/o interesadas.

» Tener participacion en el
cumplimiento de diferentes normas
relacionadas con seguridad,
ambiental, produccion, proyectos
mediante la programacion de
acciones preventivas de control de
riesgos a la salud.

« Generar, actualizar y ejecutar
programas de capacitacion y
campanias informativas con temas
relacionados al riesgo, exposicion
de los trabajadores, métodos
de control, buenas préacticas de
conservacion de la salud.

Los servicios médicos se distribuyen en distintas areas de la empresa. El
servicio de la planta de pasta fue retirado en junio del 2019, debido a la

culminacion del proyecto.

Cobertura de servicios médicos

Area Zona de cobertura
Molienda Planta 1, Planta 2 y oficinas
Extraccion

exploracion

Presa Guasimas
Presa de jales

Presa El Arrayanal

Planta de pasta

En todos estos servicios se presta también atencion a las comunidades vecinas.

Areas de operacion de minas y

Presa de jales y El Poblado

Proyecto planta de pasta

unidad ligera.

Recursos asignados

Administracion y SGIPC

El diagndstico elaborado durante el
2018, permitio elaborar un programa
de cumplmiento de la normativa
vigente.

« Seguimiento a las actividades de
responsabilidad y cumplimiento
de acuerdo a las normativas
aplicables a través del Sistema de
Gestion Integral Pefia Colorada.

« Llevar a cabo la administracion
y control y gestion de las
necesidades de la coordinacion.

« Controlar y monitorear los recursos
economicos otorgados al
presupuesto de Salud e Higiene.

« Gestionar, a través de los
procedimientos correspondientes,
los requerimientos del area
pOr compras o Servicios para
garantizar la atencion en consultas
0 por emergencias del personal.

Consultorio, médico diurno, paramédico, diurno, paramédico
nocturno y ambulancia.

Consultorio mavil, paramédico diurno, paramédico nocturno y

Consultorio movil, médico diurno, médico nocturno, paramédico

diurno, paramédico nocturno y ambulancia.

Consultorio mavil, médico diurno, médico nocturno, paramédico
diurno, paramédico nocturno, ambulancia y unidad ligera.

Consultorio movil, médico diurno, médico nocturno, paramédico

diurno, paramédico nocturno y ambulancia.
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Programas y actividades realizadas durante el aino 2019

Monitoreo ambiental

Manejo de Residuos Peligrosos
Biolégicos Infecciosos (RPBI):

El compromiso que tiene Pefa
Colorada con el cuidado los
trabajadores y del medio ambiente
se ve reflejado en nuestros
consultorios médicos ya que
todos los RPBI que se generan en
ellos son tratados, almacenados,
transportados y destruidos de

Resultados globales
Nivel de cumplimiento a la normatividad aplicable, referido en el diagnostico

Norma Oficial Mexicana

acuerdo a los lineamientos que la
Secretaria de Salud (SSA) junto con
la Secretaria de Medio Ambiente y
Recursos Naturales (SEMARNAT)
determinan en sus ambitos
normativos.

Higiene Industrial

Se adoptaron objetivos anuales para
lograr realizar un seguimiento del
desempefio, lo cual permitié contar
con un diagndstico situacional de

Descripcion

las condiciones de higiene industrial
en Pena Colorada. Esta accion
permite a toda persona que se vea
relacionada de manera directa o
indirecta con la organizacion, sin
importar el lugar de trabajo o el
puesto que desempena, que las
actividades que realice cuenten con
las medidas preventivas y correctivas
ante los riesgos a los que pudieran
estar expuestos.

Porcentaje de cumplimiento

NOM-011-STPS-2001
NOM-012-STPS-2012
NOM-013-STPS-1993
NOM-024-STPS-2001

NOM-025-STPS-2008

Ruido

Radiaciones lonizantes
Radiaciones no ionizantes
Vibraciones

|luminacion

78.10
90.19
100.00
90.24

92.69
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Programa general de trabajo multidisciplinario

El objetivo es cumplir con los * Organizacion de los plazos de debe cumplir con los requerimientos
requisitos normativos y del Sistema de creacion de informes, adelantando ~ generales para desarrollar de la
Gestion Integral. A partir del programa estudios de reconocimiento y mejor manera sus actividades,
general se estructuraron diferentes evaluacion, con el fin de que garantizando los servicios basicos
planes de trabajo, priorizando las todas las &reas operativas y para evitar afectaciones a la salud de
acciones con base al grado de riesgo administrativas coincidan en los los trabajadores, asi como impactos
de cada uno de los hallazgos. mismos periodos de fechas. ambientales.
Puntos destacados e Matriz de riesgos de higiene por Es por esto que se debe contar con
¢ Reconocimiento de ambiente puesto de trabajo. los servicios de comedor, hidratacion
laboral unificando los puntos * Programas de trabajo de control y bafios, ademas de que en todo
de muestreo definiendo &reas ala salud para el personal momento se encuentren en un lugar
operativas. ocupacionalmente expuesto. especifico, sefializado, higienico,
* Evaluacion de ambiente laboral Cada uno de los puntos se aplican acorde a la demanda del personal y
de acuerdo a los puntos de de manera uniforme en las areas Seguro.
la unificacion arrojados por el de mina, Centro Industrial Paticajo y
reconocimiento. peletizado. ——
* Programa especifico de trabajo Inspecciones sanitarias diarias Para garantizar las condiciones
con las éreas que de acuerdo a a comedores, campamentos y .
las responsabilidades que tuvieron bafios de estos requerimientos, durante

injerencia en el marco juridico de De acuerdo con las politicas de el 2019 se llevaron a cabo 1! 181
higiene industrial. Pefia Colorada, todo el personal Inspecciones sanitarias
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Examenes médicos periddicos

La realizacion de examenes
médicos periddicos permite
obtener un diagnostico de salud
de todos los trabajadores propios
de Pefia Colorada, con lo que

se puede medir: la distribucion

Clasificacion de consultas médicas
efectuadas durante el ano 2019

Tipo Total

Personal dentro de convenio 1,477
Personal fuera de convenio 285
Comunidad 194
Contratistas 2,318
Referencias médicas 119

Principales patologias registradas

Cefalea

Gastroenteritis
Faringoamigdalitis
Hipertension

Diarrea

Gastritis

Dismenorrea

Resfriado comun

Intoxicacion alérgica bacteriana
Conjuntivitis

Nuestra gestion en materia de
salud ocupacional tuvo un
cumplimiento superior al 90%
en todas las areas.

demogréfica, los riesgos a los que
estan expuestos y las patologias
encontradas, diferenciando de
aquellas que estén o no relacionadas
con el trabajo, facilitandoles brindar
acompafiamiento para la promocion
y prevencion de la salud de los
empleados, no sélo en el ambiente
laboral, sino que también orientando
la implementacion de los sistemas
de vigilancia epidemiologica por
parte del Servicio Médico Interno de
Pefia Colorada.

Considerando el perfil de los
trabajadores asociados a cada
categoria, se aplicaron examenes y
estudios como:

e |Laboratorio: biometria hematica
completa, quimica sanguinea
completa y doping, entre otros.

Cumplimiento examenes médicos

Area Programados
Peletizado 236

Mina 883

Global 1,119

Examenes realizados

Tipo Total
Trabajos en alturas 19,811
Espacios confinados 9,250
Signos vitales 61,862

* Rayos X: tele de térax, columna
lumbar.

* Examen oftalmolégico completo
(realizado por médico oftalmologo):
agudeza visual, movimientos
oculares, tension intraocular, entre
otros parametros.

e Electrocardiograma de 12
derivaciones.

* Prueba de esfuerzo.

Por otra parte, durante el afio 2019
se continuo aplicando el programa
de examenes de aptitud para ciertos
puestos de trabajo, en los cuales se
necesitan condiciones especificas
de desemperio.

Real Diferencia %
216 20 92
832 51 94

1,048 71 94
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Trabajamos en el desarrollo y calidad
de vida de nuestros colabhoradores

objetivos de Pefia Colorada. Como se refleja

en capitulos anteriores, tanto su ambito laboral,
como familiar, son prioridades para la compania.
progreso y mérito de los colaboradores. Bajo estas premisas es que se desarrollan nuestras
L L . politicas de recursos humanos y establecemos los
La no discriminacion y la capacitacion continua objetivos operacionales de los colaboradores, que

acompanada por el autoaprendizaje, recoge las permiten cumplir las estrategias y metas. El afio 2019,
demandas de nuestros grupos de interés y es un no ha sido la excepcion; logrando mejorar ciertos
- indicadores en materia laboral, asi como la inclusion de
aporte al desarrollo de la comunidad. ]
los colaboradores en la gestion de la empresa, como se
indica en el capitulo siguiente.

Atraer talento y formar colaboradores de excelencia os Colaboradores son la base para lograr los
son objetivos de nuestra estrategia de recursos
humanos, cimentada en el desarrollo, sobre el propio




©

REPORTE DE SUSTENTABILIDAD MEXICO 2019

Administracion del recurso humano

Nuestro modelo de gestion

de recursos humanos ha sido
desarrollado con base en la
necesidad de cumplir con la
legislacion y reglamentaciones
internas, enriqueciéndolo con el
gjercicio de junto a las mejores
practicas de la industria minera

internacional. Con estos principios,
hemos desarrollado y promovido
la difusion, conocimiento y
entendimiento de nuestro codigo
de conducta, que establece los
lineamientos éticos para nuestros
colaboradores.

Principales lineamientos del Cddigo de Conducta

Seguridad patrimonial, informacion

y recursos tecnoldgicos

Respeto y cumplimiento

Responsabilidad y conducta
transparente

e Uso de informacion privilegiada.
¢ Uso de activos.

e Seguridad de la informacion de la
empresa.

» Confidencialidad de la informacion de
la empresa.

¢ Uso de los recursos tecnoldgicos.

Generacion de empleo

Nuestra Politica de Diversidad

y Ambiente de Trabajo Libre de
Acoso nos permite asequrar
que cualquier persona, sin
importar su edad, sexo, religion,
origen étnico, nacionalidad, nivel
socioeconémico; pueda postular
a las vacantes que se ofrecen en
Pena Colorada.

e Cumplimiento de las leyes.

e Derecho de propiedad intelectual.
¢ Relaciones con la comunidad.

* Responsabilidad comun.

* Respeto por el medio ambiente.

e Incentivos comerciales.

e Seguridad y salud en el trabajo.

Durante el afio 2019, la compafiia
se mantiene como una fuente

de generacion de empleo para

el estado de Colima, de donde
provienen la mayoria de sus
contrataciones de personal propio.

Para el proceso de reclutamiento
y seleccion de trabajadores, Pefa
Colorada también se rige por las
mejores practicas internacionales

* Ambiente de control.

* Conflictos de intereses.
* Obsequios y atenciones.
e Gestion transparente.

* Ambiente dentro de Pena Colorada.

de las companias mineras y los
instrumentos internacionales de
sostenibilidad, incluidos los principios
rectores de derechos humanos y
empresas de Naciones Unidas. De
esta forma, la meritocracia es la base
de la contratacion y seleccion de
trabajadores, sin discriminacion de
sexo, edad, religion, origen étnico,
localizacion, entre otros.




@ REPORTE DE SUSTENTABILIDAD MEXICO 2019

Personas contratadas durante 2019

Distribucion del personal, seglin esquema de contratacion Distribucion de personal propio
Dentro de convenio  Fuera de convenio Rango de edad Total
Contrataciones 40 8 18-20 afios "
. . 21-30 anos 363
Bajas del personal propio
Las bajas de personal administrativamente se catalogan BN e D
de dos maneras: 41-50 afos 237
* Renuncia voluntaria: El personal renuncia por su propia 50- 40 afios 224
voluntad.
¢ Renuncia no voluntaria: Por rescision de contrato, Mayor a 60 afos 9
defuncion, dictamen de invalidez, es decir, todas Total 1230
aquellas donde el trabajador no se retira por su propia
voluntad.
Bajas de personal 2019
Tipo de renuncia (%) Mina Peletizado
Voluntaria 3.1 8.5
No voluntaria 1.1 0.8

Segmentacion del personal, segun la entidad federativa de procedencia

Estado Personas Estado Personas

Aguascalientes 2 Jalisco 433
Baja California 1 Michoacan 3K
Baja California Sur 1 Nayarit 3
Chiapas 2 Nuevo Ledn 3
Chihuahua 4 Oaxaca 9
Coahuila 2 Puebla 3
Colima 654 San Luis Potosi 3
Distrito Federal 19 Sinaloa 1
Durango 1 Sonora 1
Estado de México 4 Tlaxcala 1
Guanajuato 3 Veracruz 12
Guerrero 16 Zacatecas 7

Hidalgo 3 Extranjero 1
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Situacion actual de colaboradores propios y contratistas en 2019

Colaboradores por género Colaboradores por tipo de contrato
1,156 1,183 888 918
310 313
Hombres Muijeres Dentro de convenio Fuera de convenio
B 2018 B 2018
B 2019 M 2019

Personal por proceso productivo

938 971
= . I I

Peletizado Mina

B 2018
M 2010

Tabla demografica de colaboradores directos dentro de convenio

Variable Mina Peletizado
Escolaridad promedio del personal Bachillerato Bachillerato
Edad promedio del personal 38 anos 41 anos
Antigiiedad promedio del personal 14 anos 17 anos
Ausentismo del personal 2.27% 2.14%
Porcentaje de empleo local 45.17 % 95.71 %

Tabla demografica de colaboradores directos fuera de convenio

Variable Mina Peletizado
Escolaridad promedio del personal Licenciatura Licenciatura
Edad promedio del personal 36 anos 39 anos
Antigliedad promedio del personal 10 afos 14 anos
Ausentismos del personal 0.37% 0.21%

Porcentaje de empleo local 15.74 % 60.42 %
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Salarios

En Pefa Colorada, durante el

2019, el salario més bajo de los
trabajadores fue el equivalente a
2.35 veces el salario minimo legal

de México, el que es percibido solo
por el 9% de los colaboradores de la
empresa. Por su parte, el salario mas
alto de la empresa es 6.13 veces el
salario minimo.

Nuestra politica de compensaciones,
asi como el procedimiento para la
incorporacion de personal, estan
sujetos a lo establecido en la

politica de diversidad y ambiente de
trabajo libre de acoso, por lo que

no se distinguen diferencias por

Modelo de bienestar laboral

Oportunidades

Organizacion

Liderazgo

Sexo, género, edad, nacionalidad es uno de nuestros principales
0 cualquier caracteristica de la objetivos. Para ello, a lo largo del
persona, para ejecutar el mismo 2019, la Direccion de Recursos
tipo de trabajo en igualdad de Humanos asigné un equipo
condiciones. transversal para que condujera
Bienestar laboral el seguimiento a los indicadores
generados en la encuesta de
Mantener y elevar el nivel de bienestar de 2018.

bienestar de los colaboradores

2.35

$ } veces el salario minimo legal
en México

Saludy
Seguridad

Confort
e higiene

Modelo de
bienestar laboral

Autonomiay
satisfaccion

Relaciones y
COMPromisos
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Acciones implementadas mejorar y mantener los niveles de bienestar

Bienestar laboral Acciones implementadas

Oportunidades laborales El comité de oportunidades es el organismo interno de Pena Colorada, que difunde y
evalla a los aspirantes para las promociones internas.
Este comité logrd alinear el proceso para comunicar los perfiles y requisitos de una
manera clara y transparente.

Autoaprendizaje Nuestros colaboradores tienen acceso completo a la Universidad de ArcelorMittal
México, ademas de la difusion constante de plataformas de e-learning.

Programa de flexibilidad laboral Programa piloto que se esta aplicando de manera paulatina en ciertas areas de la
empresa.

Servicios adicionales al personal Convenios con empresas privadas con el fin de aumentar los beneficios de los
colaboradores. Para conocer mas vea nuestra tabla de beneficios en la siguiente
pagina.

Programa de formacion de lideres El programa de Desarrollo de Mandos se orienta a trabajar, entre otros temas, el

manejo de estrés.

Salud Jornada de la salud y campana de salud en el trabajo.
Dignificacién de espacios Comité de higiénicos y construccion de cocineta en el poblado.
Cumplimiento y valores Campana de Valores Pena Colorada y elaboracion y difusion de Politica de Diversidad y

Ambiente Libre de Acoso.

Beneficios y prestaciones para trabajadores dentro y fuera de convenio

Beneficios Prestaciones

Comedor Aguinaldo

Transporte Vales de despensa

Vivienda Vacaciones

Uniforme Fondo de ahorro

Club social y deportivo Prima vacacional

Seguro de vida Bono por produccién / desempeno
Examen médico anual Tiempo extra y prima dominical

Caja de ahorros

Gastos por defuncion
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Relacion Sindical

Pena Colorada, continua sin tener
un movimiento a huelga o paro de
labores desde 1978.

Pefia Colorada, en su relacion laboral
colectiva, tiene la titularidad del
contrato colectivo con el Sindicato
Nacional de Trabajadores Mineros,
Metalurgicos, Siderurgicos y
Similares de la Republica Mexicana
(SNTMMSSRM).

Durante el afio 2019, se reviso el
contrato colectivo entre la empresa,
el Sindicato Minero y sus secciones
locales, a partir del 25 de febrero,
finalizando con la firma de un

convenio el 26 de marzo, aprobado
por unanimidad. El acuerdo fue
considerado ventajoso para ambas
partes y aseguro la continuidad
operativa de la fuente laboral. Cabe
aclarar que el Contrato Colectivo y
tabulador de salarios negociado con
el SNTMMSSRM es de aplicacion
tanto para la seccion 281 como para
la seccion 289.

Por otra parte, en conjunto con el
sindicato, se han acordado otro tipo
de convenios y proyectos, como el
proyecto de exploracion geoldgica
y minera, para conocer las reservas
de mineral de hierro, trabajos que
se realizan bajo la supervision

de trabajadores sindicalizados

con amplia experiencia en el

uso y manejo de las maquinas
exploradoras, aprovechando sus
conocimientos para la optimizacion
y eficacia de los recursos, con un
enfoque operativo y de seguridad.

Adicionalmente, las condiciones
operativas dentro del area mina

son muy demandantes en la
construccion de cruces y caminos,
los cuales son liderados por personal
sindicalizado, con vasta experiencia,
quienes aplican de manera eficiente
el compromiso por la seguridad

de los trabajadores a su cargo,

asi como, del cuidado del medio
ambiente.
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Capacitacion y Desarrollo

En Pena Colorada buscamos
desarrollar el talento en todos los
niveles de nuestros trabajadores
de manera ransversal,
enfocandonos en seis grandes
areas del desarrollo:

e Foco en inclusidn.

* Empresa libre de acoso.

o Gestion trasparente.

e Capacitacion técnica.

* Programas de salud y sequridad.

* Programa de desarrollo de
mandos medios.

* Programas de formacion
ambiental.

* Programa de practicantes
profesionales.

108,525

horas de capacitacion

Pefia Colorada, al igual que
muchas empresas del rubro, vive
momentos de cambio generacional,
enfrentando los retos de administrar
el conocimiento existente y generar
nuevas capacidades, con nuevos
esquemas de gestion (tercerizacion,
digitalizacion, trabajo colectivo);
practicando una mineria que tenga
como prioridad minimizar el uso de
recursos y los impactos propios de
su actividad.

«F

2,887
<

trabajadores capacitados

Los retos actuales y futuros de Pefia
Colorada estan orientados hacia un
desarrollo organizacional y humano
de competencias que apoyen a la
reingenieria de la gestion operativa,
la responsabilidad (accountability) y
la transparencia en la gestion para
elevar los estandares de eficiencia
operativa de la empresa.

En el afio 2019, Pefia Colorada
actualizd su modelo de gestion a
traves del Programa de Desarrollo
de Mandos, la Gestion Transparente
y la implementacién de la Politica de
Empresa Libre de Acoso, ademas de
enfocarse en mantener estandares
de formacién de competencias
técnicas y de seguridad alineados

a las normativas nacionales e
internacionales vigentes.

En este marco estratégico es que
la planeacion del desarrollo y la
formacion contrasta las brechas

de desempefio, mediante un
diagnostico de necesidades
especificas, para establecer

un programa de capacitacion,
formaciones especificas y acciones
de desarrollo para ejecutarse a lo
largo del ano.
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Cursos de formacion técnica especializada y transversal

Durante el 2019, se llevaron a cabo necesidades de formacion técnica

eventos de capacitacion dirigidos especializada, asi como aquellas
a personal propio y contratistas, consideradas transversales a la
organizados para atender las organizacion.

Programas de capacitacion implementados

Maddulos Objetivos

Inclusion, Empresa Libre de Acoso y Diversidad, inclusion y empresa libre de acoso

Gestion Trasparente Promover acciones que impidan actos de acoso en el trabajo y promuevan entornos
laborales favorables, cursos realizados tanto para personal propio como contratista.

Gestion Transparente

Adquirir informacion y buenas practicas para realizar actos de gestion enfocados en el
cumplimiento y asi generar la confianza necesaria para obtener los mejores resultados de
forma transparente.

Capacitacion Técnica Desarrollar las competencias necesarias para la operacion de los procesos. EL 2019 tuvo
un fuerte enfoque la operacion y mantenimiento de equipo minero, asi como en procesos
de peletizado.

Programas de Seguridad y Salud Concientizar y entrenar al personal de Pena Colorada en la prevencion de accidentes y
dafos potencialmente generados en el desarrollo de sus actividades o por fendmenos
naturales, mediante el desarrollo de habilidades basadas en el comportamiento y el
liderazgo operativo.

Programas de Desarrollo de Mandos Lograr que el personal administre la cultura de la organizacion, generar experticia y
Medios (PDM] promover los valores de responsabilidad y transparencia para elevar los estandares de
eficiencia operativa.

Programas de Formacion Ambiental Conocer el impacto de nuestros procesos productivos para promover el cambio cultural
sobre los beneficios del cuidado del medio ambiente.
Propiciar un entorno ecoldgico adecuado para la calidad de vida de futuras generaciones
en el planeta.

Formacion de Practicantes Profesionales Desarrollar la vision de gestion industrial de proyectos en los practicantes, para construir y
fortalecer su talento, desarrollo profesional y personal.
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Programa de Perfeccionamiento de Competencias Gerenciales

Con el objetivo de alinear a los
gerentes en la estrategia de

la organizacion, se disefio un
programa para el perfeccionamiento
de competencias gerenciales

y estratégicas, para lograr una
transformacion personal que les
permita:

e Ejercer una comunicacion asertiva
de los objetivos organizacionales.

e Actuar con un liderazgo situacional
que mejore la efectividad y
eficiencia de sus equipos de
trabajo.

* Lograr una clara vision global
de la organizacion para tomar
decisiones acertadas y rentables
ligadas a la estrategia.

e Desarrollar las cualidades para
convertirse en un buen mentor de
sus colaboradores.

* Obtener una vision global de
la empresa, de los procesos
y actividades que contribuyen
de manera importante en la
generacion de valor.

e Desarrollar la capacidad de anélisis
de problemas y oportunidades
para la toma de decisiones
eficaces y oportunas.

e Facilitar un ejercicio eficaz de
mando practicando un liderazgo y
trabajo en equipo efectivo.

* Propiciar la armonia y sinergia
entre el trabajo y la familia.

El programa impartido en 2019,
contod con la participacion de tres
gerentes de la empresa, abarcando
un total de 199 horas de estudio;
iniciando en noviembre de 2018

y concluyendo en noviembre de
2019. La inversion total en el curso
impartido fue de $439,500 MXN.
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Programa desarrollo de Mandos Medios (PDM)

El objetivo del PDM es desarrollar (ITESM) para proyectos de mejora capacitacion. En Pefia Colorada,
un modelo de gestion con enfoque de procesos. funciona a través de la articulacion
en autoliderazgo, vision holistica, de los siguientes elementos:

. e Médulos del programa
liderazgo responsable, comunicacion ¢ Formacion de Instructores internos:

* Modelo de Gestion Pefia Colorada.

y gestion industrial con un plan o o Como efecto multiplicador y para
de formacién In Company. El * Vision sistemica y gestion de garantizar la experticia técnico
programa fue disefiado y ejecutado informacion. junto a la capacidad para la
en conjunto con instituciones * Talleres de apoyo: Pensamiento formacion.
educativas de prestigio internacional critico y valores personales. « Integracion de cuerpo de
lque ha ger;eraglo meJoram||ento de * Personas y relaciones. instructores internos:
|Z§ (r:noer?apse danLaoSdgstr'e'szz (leeyla * Gestion industrial, estabilizar. Validacion y evaluacion de
uctivi -
empresa P * Gestion industrial, evaluar. requisitos para formar parte del
' o - - rupo de instructores internos
* Gestion industrial, mejorar. 9
Alo largo del segundo semestre del ’ (Escolaridad, Experiencia
2019 se impartieron conferencias, * Coaching online. Antecedentes laborales,
sesiones de integracion y culturales e Liderazgo responsable Conocimiento del tema).
para apoyar a la formacion del op L R
. . r imien itacion:
total de gerentes v jefes que Formacion de capacitadores oced ,e tos 9'9 capacitacio
; 2 estruciura de mandos internos Tareas y lineamientos para detectar
orman la estructu : L
) . necesidades de capacitacion,
de la empresa, ademas de recibir Para la empresa las mejores orogramacion de cursos para
asesoramiento online de facilitadores  practicas en formacién técnica cubrirlas y seleccion de los
del Instituto Tecnoldgico y de son los criterios para establecer instructores intermos y externos.
Estudios Superiores de Monterrey el funcionamiento del sistema de

Distribucion de horas totales de capacitacion

61,342 62,146

8,883 12,735 9,708 10,774
Mina 2018 Mina 2019 eletizado 2018 Peletizado 2019

B Colaboradores
[ Contratistas
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Horas totales capacitacion

111,098

91,184

Mina
B 2018
B 2019

Horas totales por area

Ambiental
Desarrollo
Seguridad
Técnico
Compliance
SGly N

Salud e higiene

Horas totales por area

Evaluacion del desempeiio

El desempefio es entendido como
el nivel de contribucion de los
colaboradores en torno al logro de
los objetivos de Pefia Colorada, el
cual se evalua de acuerdo con el
cumplimiento y alineacion con las
competencias y responsabilidades
propias de cada cargo para

lograr dicha contribucion. Es
responsabilidad de cada trabajador

Programas de mejora del desempefio

21,617 20,482
B e
Peletizado
2018 2019
15,775 11,026
7,225 4,209
71,065 74,262
34,552 17,035
274 525
1,404 Thi
2,421 724
132,715 108,525

el gestionar su desempefio y de los
responsables de grupos de trabajo
el lograr estos objetivos.

El proceso para evaluar el
desempefio del personal es
coordinado por la Direccién de
Recursos Humanos, a través de
su departamento de desarrollo en
todos los niveles organizacionales,

para promover el mejor nivel de
desempefio en todo el personal fuera
de convenio. El sistema de gestion
de desempefio impulsa el desarrollo
a través de la evaluacion anual y la
retroalimentacion constante.

El desempefio individual evalua
50% objetivos y 50% competencias
organizacionales.

Tematicas Objetivo

Programas de Jévenes
Profesionales
seguridad.

Induccion

Desarrollar a los jovenes profesionales de Pena Colorada, a través de sesiones presenciales, e-Learning, auto
capacitacion y otras estrategias, con énfasis en gestion del negocio, cultura y valores, gestion ambiental y

Implementar el proceso de incorporacion para nuevos colaboradores y garantizar su adaptacion a la cultura

organizacional y al puesto de trabajo, mediante la guia de induccién, reuniones con lideres, la formacion y el
apoyo de un mentor.

Programa de
Consolidacion de
Competencias

Supervision Técnica

Consolidar a un grupo de colaboradores de alto potencial mediante una estrategia de desarrollo de proyectos
en equipos de alto desempenio, el soporte de un lider directivo y estrategias de formacién en linea, para
generar desempeno de gestion de alto nivel.

Desarrollar competencias técnicas de supervision de personal, administracion y seguimiento de tareas,

seguridad y salud en el trabajo y manejo de informacion dirigido al equipo de supervisores operativos de la

empresa.
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Generando valor en nuestras
comunidades

Nuestro aporte al desarrollo sostenible comienza por la identificacion de
las necesidades y las contribuciones que podamos hacer para detonar
el desarrollo y bienestar de quienes viven y trabajan en nuestra area de
influencia. Contar con una estrategia comunitaria nos permite conocer

de cerca las principales necesidades de quienes habitan los municipios,

los ejidos y los territorios cercanos, y ser un actor importante en su

desarrollo econémico y social.

a licencia social de los

habitantes de las localidades

donde operamos es resultado
de los lazos de cercania 'y de
dialogo que dia a dia desarrollamos
en las comunidades de nuestra zona
de influencia que se traduce en un

sentimiento de beneficio mutuo entre
Pefa Colorada, las instituciones y los
habitantes en ellas. Ese es el espiritu
de nuestra estrategia de inversion
social y de cOmo nuestra empresa
vive las relaciones comunitarias.

bl
L RN

o
-_w

Zona de influencia de Peia Colorada

Cuautitlan de
Garcia Barragan

Mina
Pena Colorada

6 ! 1 Minatitlan

‘& Presa Guasimas

Paticajo
Presa

’g El Arraynal

Unidad de Manejo Ambiental

® Manzanillo

Planta
Peletizadora
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Estrategia y enfoque de gestion

En Pefia Colorada basamos nuestra gestion y estrategia de inversion social
en los siguientes conceptos:

Salidas

e Pago de contribuciones

Entradas

* Realidad social

Ejes de Accion
e Cumplimiento legal
* Relacion con ejidos

e Zona de influencia e Acuerdos con autoridades Ejidos

* Inversion social y
comunitaria

* Plan de desarrollo social y accion
comunitaria

* Relacion con
autoridades

Nuestro aporte al Fondo Minero

Durante el afo 2019, debido a las nuevas definiciones del Gobierno * 80% a la Secretaria de Educacion
procesos de la propia naturaleza de Federal, para el afo 2020 el recurso Publica, para la ejecucion de

la Suprema Corte de Justicia y el econémico de este fondo se asignara proyectos de infraestructura fisica
Gobierno Federal, no se asignaron en las siguientes proporciones y (escuelas)

recursos a proyectos. Derivado de destinos: ¢ 10% a la Secretaria de Economia

* 10% a la Secretaria de Hacienda

Seguimiento a proyectos del Fondo Minero

En el Municipio Minatitlan, Pefa Colorada realizd
seguimiento de los proyectos ejecutados en el afio 2019,
por un monto total de 42.20 MMXN, descritos en el
siguiente cuadro:

Proyectos Monto asignado
MMXN

Desazolve y limpieza de 2 lagunas de 16.31
oxidacion en la planta de tratamiento
de la cabecera Municipal de Minatitlan,

Colima. @ Monto asignado MMXN
Construccién de empedrados 2.168 m2, 8.75 2017 2018 2019
banquetas 603 m?y machuelos 725 m?, 103.87 126.28 149.76

en la localidad de Paticajo del Municipio
de Minatitlan, Colima.

Construccion de cancha de futbol 7 de 11.80
1,125 m?, colocacion de techumbre de

1,736 m2y construccién de un modulo

de sanitarios en jardin principal de

Minatitlan, Colima.

Construccién de 156 m2 de cubierta 2.71
metalica en la entrada principal de la

Escuela Primaria “Dr. Miguel Galindo”,

en la cabecera municipal del Municipio

de Minatitlan, Colima.

Rehabilitacién de 1,200 m? de empedrado 2.64
ahogado en morteroy 207 m2 de

banqueta en la localidad de la Lomay

de la cabecera Municipal de Minatitlan,

Colima.
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Proyectos de accion comunitaria

Nuestros proyectos de accion comunitaria abarcan a tres comunidades
de nuestra zona de influencia, Minatitlan, Manzanillo y Jalisco, y

en donde destacan nuestros aportes a la brigada contra incendios
municipal, entrega de becas estudiantes universitarios, proyectos de
infraestructura entre otros.

Minatitlan, Estado de Colima u

Minatitlan es el segundo municipio @
con menor poblacion del estado /
con 8,985 habitantes, de las cuales y
el 80% tiene acceso a seguridad -
social. y

La principal actividad econémica en /
el municipio es la mineria, seguido /
de la agricultura (café y maiz los ‘ t Pefia Colorada
principales productos) y ganaderia

(bobina y porcina principalmente). -

g
Las iniciativas de accion social, \ Guasimas
La Coconal

economico y cultural se ejecutaron \

en las comunidades de Arrayanal, \

Paticajo, La Playa, Las Guasimas, \

La Coconal y Minatitlan, cabecera

municipal, considerando planes k
A

como:
* Donacion por 325,000 MXN para

la conformacion de una brigada

contra incendios municipal, t Paticajo

305,000 MXN para el pago de
noéminas y seguridad social y
20,000 MXN para la compra de
equipos de proteccion personal.
* Pago por Servicios Ambientales, TM
para la conservacion de mas de
500 hectéreas forestales. México

o Monto total aproximado 2018 2019
mﬁﬁ } en pryectos de accién 19.94 17.17
0 comunitaria MMXN MMXN
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* Construccion de tanque de
almacenamiento de agua en
Arrayanal, con una capacidad de
80,000 litros.

e Construccion de un paradero de
autobuses en la comunidad de San
Antonio.

* Construccion de una toma de agua
en la comunidad de Paticajo.

* Donacion de una ambulancia
equipada y equipamiento de
patrulla municipal.

* Rehabilitacién de caminos saca
cosechas.

* Reparacion de iglesia y entrega de
pintura en distintas comunidades.

* Entrega de fertilizante a mas de
150 productores de maiz.

* Apoyo a la celebracion de eventos
significativos tales como el Dia del
Nifio, Dia de las Madres, Dia del
Maestro y Fiestas Patronales de
cada comunidad.

* Ejecucion de 20 de los 30
proyectos derivados del Fondo
Minero.

Cantidad de consultas

Dental 327
Visual 443
IMSS 818
Papanicolao 94
Exploracion de mama 133
Ultrasonido de mama 17

Mastografia 55

Feria de la Salud

La Feria tuvo lugar en junio de 2019,
en la cancha de usos multiples de

El Poblado de Pefa Colorada, en
Minatitlan, Colima. El evento conté
con la participacion del Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS),
que sumd su contribucion mediante
servicios de prevencion, planificacion
familiar, deteccion de enfermedades,
evaluacion nutricional y charlas
impartidas por su personal médico.

También estuvieron presentes
proveedores, a través de estudios
y entrega de lentes graduados a
la poblacion en general; el Instituto
Colimense de la Mujer con un
cubiculo de asesoria y atencion,
ademas de haber brindado una
charla; asi como, el servicio

de atencion integral dental. La

Secretaria de Prevencion del Delito,
particip6 con una charla y una obra
de teatro.

Por su parte, el personal del
Servicio Médico Interno de Pefia
Colorada imparti6 charlas a los
1,887 asistentes acerca de primeros
auxilios, nutricion y salud en general.

e Entrega de becas a alumnos
de nivel profesional a través del
programa “Bécalos’, que es una
alianza entre Pefia Colorada,
Fundacion Televisa y la Asociacion
de Bancos de México, algunos de
los cuales estudian en el Instituto
Tecnologico de Colima:

* 60 jovenes beneficiados
¢ 57 concluyeron con el proceso
¢ 30 hombres y 27 mujeres

I'9 L
(5 d
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Manzanillo, Estado de Colima.

El municipio de Manzanillo cuenta A
con una poblacion de 184,541 @
habitantes, siendo el municipio con

mayor poblacion del estado. Sus

principales actividades econdmicas

son el turismo, comercio portuario,

ganaderia y pesca.

Las iniciativas de contribucion social,
economico y cultural se ejecutaron
en las comunidades de Ciruelo de la
Marina, Puertecito de Lajas, Punta de
Agua, Camotlan, Jalipa y Manzanillo,
considerando acciones como:

* Pavimentacion en concreto
hidraulico de calle en zona
industrial Tapeixtles.

* Entrega de material odontologico
al DIF para consultas gratuitas a la
comunidad.

* Pago por Servicios Ambientales
para la conservacion de mas de
500 hectéreas forestales.

* A través del programa Bécalos, se
entregaron becas a los estudiantes
de la Universidad Tecnolégica de
Manzanillo.

* 60 jovenes beneficiados.

+ 59 concluyeron con el proceso
para el pago de su beca.

* 12 mujeres y 47 hombres.

* Entrega de material deportivo en
comunidades.

e Ejecucion de torneo deportivo
Copa Pefia Colorada, con mas de
400 participantes.

¢ Rehabilitacion de caminos saca
cosecha.

e Contribucion para la conservacion
de tradiciones comunitarias.

A

Giruelita
de la Manna’

Puentecito ®

de Lajas
’ Punta de Agua
Manzanillo
R

México
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Cuautitlan, Estado de Jalisco.

El Municipio de Cuautitian de Garcia
Barragan tiene 18,138 habitantes.
Por la vocacion del suelo forestal y
agricola las actividades economicas
principales son la agricultura
(produccion de chile, pastos y
maiz), la ganaderia (bovino carne y
leche, porcino y aves de came) y la
explotacion forestal.

Las iniciativas de contribucion social
y econémico se ejecutaron en las
comunidades de Ayotitlan, Las
Pesadas, La Astilla, y Cuautitlan la
cabecera municipal, considerando
acciones como:

* Donacion de una unidad pick
up para traslado de personas
vulnerables.

e Participacion en la construccion de
un pozo profundo para obtencion
de agua potable.

* Donacion de 300,000 MXN para
el pago de némina y seguridad
social de la brigada contra
incendios municipal.

* Entrega de fertilizante a méas de 60
productores de maiz.

* Apoyo para realizacion de feria
anual del maiz.

Cuautitlan

Ayotitian ?

.7 Las Pesadas A
Minatitlan %
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Proyectos de Desarrollo Social

Iniciativas sociales implementadas durante 2019

Programa Alcance

Objetivos y descripcion

Premios Pena Colorada Incentivo econémico que se otorga a los alumnos que
obtienen el mas alto desempeno en su generacion, de
todas las carreras, en todos los Campus de la Universidad

de Colima.

72 premios entregados a estudiantes de
nivel profesional y posgrado en Colima,
Colima.

200 mujeres de Manzanillo, entre ellas
colaboradoras de Pena Colorada y de
otras empresas afiliadas a Coparmex de la
localidad.

Despierta tu
poder interior

Evento de capacitacion, desarrollo y liderazgo, realizado
en alianza con Coparmex Manzanillo, que incluyo un panel
de exitosas mujeres colimenses y la conferencia magistral
“Llega Mas Alto” dictada por Cynthia Arredondo, directora
de RRHH de ArcelorMittal México.

Festejos del Dia del Nifo 600 personas en el polideportivo de El

Poblado Pefia Colorada, en Minatitlan.
185 personas en la ciudad de Manzanillo.
100 personas en la ciudad de Colima.

Evento para celebrar a los pequenos, mediante actividades
lidicas y de esparcimiento o entretenimiento, que
permiten estrechar lazos con las nuevas generaciones.

Jornada de reforestacion 3,500 arboles plantados, 150 asistentes, 3
hectareas en la localidad de Camotlan, en

Manzanillo.

Actividad que forma parte de nuestro programa ambiental,
en la que el personal de la empresa, acompanado de sus
familias, proveedores y contratistas.

Convenios ejidales

Desde 1998, Pefia Colorada
mantiene una relacion con el Ejido
Ayotitldn del Municipio de Cuautitlan
de Garcia Barragan, en el Estado
de Jalisco, a través de la firma

de convenios de arrendamiento

de tierras, los cuales le permiten

a la empresa la realizacion de
actividades mineras en superficies
de uso comun del Ejido.

Existen dos convenios de
arrendamiento de tierras con el ejido

de Ayotitlan, uno de 801 hectareas,
firmado, en 2012 y otro de 401
hectareas, firmado en 1998, el cual
sufre una modificacion en 2017.

Estos convenios se negociaron con
la participacion de una Comisién
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Plural Ejidal, integrada con los lideres
de cada comunidad. Avalados por

la Asamblea de Ejidatarios y fueron
inscritos y en las dependencias
aplicables, cumpliendo en su
totalidad con los requisitos legales
aplicables.

Posterior a la firma del nuevo
convenio, en 2018 Pefa Colorada
obtuvo todos los permisos de las
autoridades para realizar actividades
mineras en dicha superficie, por lo
cual, en enero de 2019 se empieza
a ejercer el nuevo pago del acuerdo
en condiciones mejoradas para los
beneficiarios, a través de un pago
mensual, de manera transparente,
bancarizado con depositos
individuales a los mas de 1400,
miembros del ejido.

Es importante destacar que este
convenio, ademas se acompania
de una estrecha relacion entre la
empresa y el municipio de Cuautitian
de Garcia Barragan, Jalisco, lo cual
ha derivado en la implementacion
de un robusto programa integral

de desarrollo social que procura

la mejora de las condiciones de

los habitantes de las comunidades
del ejido, en las areas de: salud,
educacion, proyectos productivos,
infraestructura, cultura y deporte,
iniciativas que fueron descritas en
el apartado anterior que se refiere a
este Municipio.
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Creando valor compartido a nuestros
grupos de interes

Pena Colorada, es un importante actor econémico en la industria
minera del Estado de Colima y del pais, y un proveedor clave para la
industria siderdrgica. En tal sentido, sus positivos impactos econémicos
no se reducen sélo a crear valor para la compania, sino que alcanzan

a los grupos de interés de diferentes maneras, tanto desde el ambito
economico como del social y ambiental. De este modo, la empresa
cumple con uno de sus objetivos, que es ser un generador y distribuidor
de valor hacia toda su drea de influencia y aportar al desarrollo del
territorio en que desempena sus actividades.
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Valor econdmico distribuido

Durante el afio 2019, Pefia Colorada
distribuyo entre sus grupos de
interés 312.3 millones de dodlares.
En el caso de los trabajadores, a
través de salarios, prestaciones y
capacitaciones, el aporte anual fue
de 10.64 M USD. Respecto a las
aportaciones gubernamentales,

a través de los aportes al Fondo
Minero, se entreg6 6.59 M USD. El
beneficio a través de inversion social
ascendio a 1.01 M USD.

Por otra parte, es importante resaltar
que, durante el afo 2019, se
realizaron inversiones en aspectos
vinculados a mejorar el desemperio
ambiental y en seguridad de la
empresa, de 47.62 M USD, muchas
de las cuales estuvieron relacionadas
con procesos productivos (como se
sefiala mas adelante respecto de la
Planta de Pastas), con el fin de reducir
el impacto ambiental en comunidades
y trabajadores, asi como reducir los
impactos de las emisiones de Gases
de Efecto Invernadero (GEI) en el
cambio climético.

Contribucion al
empleo

Parte del valor que Pefia Colorada
aporta a su zona de influencia, en
este caso los estados de Colima 'y
Jalisco, es la generacion de empleo.
En este sentido, segun cifras del
INEGI, para el cuarto trimestre del
ano 2019, el sector secundario de

la economia, al que pertenece la
mineria (sector extractivo, energia,
construccion y manufactura),
represento el 17.7% de la Poblacion
Econémicamente Activa (PEA) del
estado, experimentando un aumento
del 0.1% respecto del cuarto
trimestre del 2018.

Para este mismo periodo, Pefa
Colorada contaba con 1,230

empleos directos, a los que
debemos sumar 1,652 empleos
indirectos, referidos a contratistas y
empleos por proyectos. Este total,
de 2,882 empleos, representa un
aumento del 40% respecto de los
empleos reportados en el 2018, para
el mismo periodo.

Principales Inversiones en 2019
Planta de pasta

Con una inversiéon de méas de $850
millones de pesos mexicanos, es
decir, casi 40 MUSD, Pefia Colorada
inauguro, en 2019, la planta de
pasta del Centro Industrial Paticajo,
ubicada en la localidad del mismo

nombre en el municipio de Minatitlan.

Esta gran inversion garantiza un
proyecto industrial de largo plazo,

Valor distribuido de Pefia Colorada

que opera de forma mas segura y
sustentable, mediante tecnologia
innovadora de escala mundial,
siguiendo las mejores précticas en la
industria.

Basada en sus valores de
excelencia, innovacion, seguridad y
sustentabilidad, la empresa introdujo
tecnologia de vanguardia para
procesar el material o subproducto
proveniente de la molienda de

las operaciones en la mina, que,
debido a las escasas propiedades
de mineral de hierro que contiene,
ya no puede ser aprovechado para
la produccion de pelet y requiere
un confinamiento seguro, el que,

a partir de ahora, incrementa
sustancialmente su eficiencia,
seguridad y sustentabilidad.

Valor Econdmico MUSD

Valor Distribuido
Salarios, prestaciones y capacitaciones
Capex

e Inversiones ambientales

e Inversiones operacionales

Opex

¢ Proveedores Operativos
Impuestos

* Fondo Minero (pagado en 2019)

Inversion social y comunitaria

ma
Qi-j_ |

312.30
10.64

47.62
73.53

172.91

6.59
1.01
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operaciones

Relocalizacion e instrumentacion de ferroductos

Otra importante inversion realizada durante el 2019 fue la reubicacion,
renovacion e instrumentacion tecnoldgica de las lineas de ferroductos que
transportan la pulpa de mineral de hierro desde la mina hasta la planta
peletizadora, ubicada en Manzanillo. El objetivo central es desviar el paso
sobre localidades habitadas y monitorear de manera continua las lineas,
para efectos de seguridad y control. Esta inversién fue de $1.3 millones de
ddlares y se mantiene dentro de la estrategia de Pefia Colorada de fortalecer
la sustentabilidad de los procesos y minimizar los impactos en los grupos de
interés.
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Una cadena d,e suministro
con altos estandares

Elvalor que crea Pena Colorada se basa tanto en los aportes de
nuestros colaboradores como en contratistas y proveedores. Exigir
y promover los principios y politicas en toda nuestra cadena, es
parte de nuestro camino a la sustentabilidad como empresa y una
obligacion para con nuestros grupos de interés.

fio con afio, Pefia Colorada

avanza en sus procedimientos

de gestion de proveedores
con la finalidad de alcanzar un
suministro de insumaos, servicios,
equipos e instrumentos confiables y
en linea con sus estandares sociales
y ambientales, acorde al objetivo
de mejora continua para nuestros
productos y las necesidades de la
industria.

Durante el 2019, el gasto total en
proveedores fue un 35% mayor que
el afo anterior y a nivel nacional,

la mayor inversion se realizd

con proveedores de servicios
pertenecientes al estado de Colima,
conforme al compromiso con el
desarrollo local de la comunidad que
nos acoge.
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Codigo de conducta para proveedores

De conformidad con el enfoque tienen en nuestra cadena de valor En este sentido, nuestro objetivo
basado en riesgos que rige nuestras y la necesidad de incorporar en es incentivar que, tanto el
actividades, el codigo vigente desde  las conductas y procedimientos los estandar como las buenas
el afio 2017 establece estandares valores que hoy demandan nuestros  practicas implementadas para
basicos sobre 15 gjes relevantes grupos de interés. su cumplimiento, puedan ser
para Pefia Colorada, el que debe Por su parte, la compafifa también igualmente promovidos entre las
cumplir todo proveedor. El codigo puede solicitar documentacién o propias cadenas de abastecimiento
tiene como objetivo alinear a declaraciones complementarias, de los proveedores.
nuestros proveedores y contratistas asi como exigir el cumplimiento de
con las politicas corporativas, medidas adicionales para verificar el
considerando la importancia que cumplimiento de las disposiciones

del codigo.

Ejes que constituyen el codigo de conducta para proveedores de Pefia Colorada

Relaciones
laborales y
i derechos
Obsequios, SMBICAIE humanos Seguridad
comidasy e higiene
entretenimiento

. Discriminacion
Medio y acoso

Cumplimiento

Sobornoy de normas
cohecho comerciales

Registros COd|gO de CondUCta Cumplimiento

contablesy de las leyes
de negocio

Denuncia de
Uso de conductas
activos indebidas

Derechos de
Uso de recursos Usadle propiedad
tecnologicos Proteccion y uso informacién intelectual

legitimo de la privilegiada
informacion

Procedimiento de evaluacion de proveedores

Pena Colorada cuenta con procedimiento de Como primer paso, nuestros proveedores de insumos
evaluacidn basado en los principales estandares basicos, de servicios de calibracion y certificacion de

. . . patrones de medicion, de medicion de desemperio
de calidad, de seguridad y ambientales. Para y monitoreo en materia ambiental, seguridad y salud

su aseguramiento, se ejecutan auditorias de ocupacional, junto a los contratistas que realizan funciones

Segunday tercera parte, p[anes de cierre de dentro del sistema de gestion integral de Pefia Colorada, son
registrados en el padron de proveedores, cumpliendo con

brechas encontradas y sequimiento de las mejoras 2" - :
criterios especificos para cada categoria.

necesarias a manera de fortalecer nuestra cadena
de valor y hacerla cada dia mas sustentable.
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Posteriormente, la Jefatura de
Sistema de Gestion Integral y
Normativo elabora el programa anual
de evaluacion para proveedores,
miSmo que entra en vigor, una vez
aprobado por el Consejo Directivo.

Normas en las que se basa el
estandar

ISO 9000:2015

ISO 9001:2015

ISO 14001:2015

ISO 45001:2018 (en proceso de
transicion)

OHSAS 18001: 2007

Guia PAS 99:2012

Manual de Gestion Integral de
Pefia Colorada (MGIPC)

Tipos de control a los que estan
sujetos nuestros proveedores

Por segunda parte: Auditorias

y evaluaciones de desempefio
realizadas por auditores de Pefia
Colorada.

Por tercera parte: Acreditaciones
de instituciones oficiales,
nacionales o internacionales.

Por historial del proveedor: Para
proveedores que cuenten con al
menos un ano en el proceso de
seguimiento del insumo o servicio.

|dentificacion dentro de la
clasificacion de proveedores de
insumos basicos / Proveedores
para la calibracion de equipos

y certificacion de patrones de
medicion / Proveedores para el
desemperio y monitoreo ambiental,
de seguridad y salud ocupacional:
Aplica para proveedores cuya
documentacion fue presentada,
aprobada y retenida por Pefa
Colorada.

Tipos de control previstos para
contratistas

|dentificacion dentro de la
clasificacion contratistas que
cumplan una funcién en el
sistema de gestion integral: Para
contratistas cuya documentacion
fue presentada, aprobada y
retenida por Pefia Colorada.

Evaluacion de desempefio en
seguridad: Para todo contratista.
Segun puntaje, puede requerir de
auditorfa.

Auditoria / Evaluacion de
desemperio: Aplica segun los
resultados de la evaluacion

de seguridad, los costos y
comentarios de los responsables
de procesos de los trabajos que
realizan.

Una vez elaborado y aprobado

el programa anual de evaluacion

de proveedores por la Jefatura

de Sistema de Gestion Integral

y Normativo (SGlyN), el auditor

del SGI se encarga de coordinar

la evaluacion con el proveedor.
Posteriormente, el proveedor elabora
el plan de acciones para remediar
las diferencias encontradas, y 1o
envia al auditor, quien debe dar
seguimiento y notificar al proveedor,
a la Jefatura de SGIyN, a la Gerencia
de Abastecimientos y Contratos
(A&C), asi como también a las otras
Gerencias y Jefaturas involucradas
en la coordinacion con el proveedor,
sobre la evolucion de las acciones
del plan derivado de la evaluacion.
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Pagos y compras a proveedores

Potenciamos la relacion comercial con proveedores nacionales y locales,
generando valor y empleo en los territorios donde Pena Colorada

opera. Es asi como el gasto total en proveedores alcanzo los 257.2 MM
USD, siendo un 35% mayor que el ano anterior. EL 78.21% de este gasto
corresponde a proveedores nacionales y un 20.49 a proveedores locales.

Durante el 2019, la compania aumentd en un 11% el total de sus proveedores.
La trayectoria y confianza alcanzada con los proveedores de los principales
suministros permitio mantener las relaciones comerciales con el resto de las
empresas que trabajan con Pefia Colorada.

Evolucion del registro de proveedores

Clasificacion por tipo

Insumos basicos 9 9
Mantenimiento 15 15
Proyectos 10 10
Contratistas 2 2
Otros 582 650
Total proveedores 620 686

Es nuestro objetivo crecer junto a nuestros proveedores y contratistas a través
de estrategias comerciales y operativas, fortaleciendo su desarrollo a nivel
local y nacional.

Gasto total por procedencia proveedores (MM USD)
257.2

2.6 3.5

Internacional Nacional Colima Total
B 2018 A nivel estatal, el gasto se distribuyo entre todos los municipios en los que
B 2019 se encuentran los proveedores de Pefia Colorada. La mayor inversion se

concentré en el municipio de Colima, que recibié un 41% del gasto total,
seguido de Minatitlan, con el 27%.




@ REPURTEDESUSTENTABILIDADME’XICUZ[]]‘)“

Gasto total para nuestros proveedores del
estado de Colima de los afios 2018 y 2019

Gasto total Estado Colima 2018 (MM USD)

: 0-04

Colima  Minatitldan  Manzanillo Villa Cuauhtémoc  Coquimatlan  Armeria  Comala  Tecoman
Alvarez

16.10

Gasto total Estado Colima 2019 (MM USD)

21.72
14.41
143
0.05 002 002
—
Colima Minatitla Manzanillo Villa Cuauhtémoc Coquimatlan ~ Armeria  Comala  Tecoman

Alvarez
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Acerca de este reporte

Publicamos por sequnda vez nuestro reporte de
sustentabilidad, el cual brinda informacion sobre
los impactos economicos, sociales y ambientales
de nuestra operacion, y como a través de la gestion
de estos ejes se genera valor hacia los grupos de
intereés.

Para su elaboracion, se utilizo como guia la ultima
versién del Global Reporting Initiative (GRI), la
organizacion mas importante a nivel mundial en el
apoyo y estandarizacion en la elaboracion de reportes
de sustentabilidad.

Este reporte se ha elaborado de conformidad con

la opcion esencial de la guia GRI Standards. Para

la elaboracion del reporte se considerd el periodo
calendario desde el 1° de enero al 31 de diciembre de
2019. El ejercicio de reportar sera de manera anual.
Se consideran para el contenido de este reporte las
operaciones de la mina, planta de beneficio y planta
peletizadora.

Para cualquier comentario respecto a este reporte se
puede comunicar a la siguiente direccion de correo
electrénico: comunicaciones(dpcolorada.com
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Indicadores GRI estandar

Perfil de la Organizacion
Pagina / observacion

102-1 Nombre de la organizacion 8
102-2 Actividades, marcas, productos y servicios 8
102-3 Ubicacion de la sede Av. del Trabajo 1000
Tapeixtles, Manzanillo, Colima
102-4 Ubicacion de las operaciones 10
102-5 Propiedad y forma juridica 8
102-6 Mercados servidos 8
102-7 Tamarfio de la organizacion 9-95
102-8 Informacion sobre empleados y otros trabajadores 76-77
102-09 Cadena de suministro 97-98-99-100-101
102-10 Cambios significativos en la organizacion Durante el afo 2019, entro
en operacion la Planta de pasta.
102-11 Principio 0 enfoque de precaucion 21-22-23
102-12 Iniciativas externas 23
102-14 Declaracion de altos ejecutivos responsables de la toma de decisiones 3-4-5-6-7
102-15 Principales impactos, riesgos y oportunidades 21-22-23-24
102-16 Valores, principios, estandares y normas de conducta 13

102-17 Mecanismos de asesoramiento y preocupaciones éticas 17-18-19-20
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Gobernanza

102-18 Estructura de gobernanza 17

102-20 Responsabilidad a nivel ejecutivo de temas economicos, 17
ambientales y sociales

102-22 Composicion del maximo érgano de gobierno y sus comités 17

102-23 Presidente del maximo organo de gobierno 17

Participacion de los grupos de interés

102-40 Lista de grupos de interés 15-16
102-41 Acuerdos de negociacion colectiva 80
102-42 Identificacion y seleccién de grupos de interés 14-15-16
102-43 Enfoque para la participacion de los grupos de interés 14-15-16
102-44 Temas y preocupaciones clave mencionados 14-15-16

Prcticas para la elaboracion de informes

102-46 Definicién de los contenidos de los informes vy las coberturas del tema 102
102-47 Lista de temas materiales 14
102-48 Reexpresion de la informacion No han habido cambios en la elaboracion del reporte
102-49 Cambios en la elaboracion de informes No han habido cambios en la elaboracion del reporte
102-50 Periodo objeto del informe 2019
102-51 Fecha del ultimo informe 2018
102-52 Ciclo de elaboracion de informes Anual
102-53 Punto de contacto para preguntas sobre el informe 102
102-54 “Declaracion de elaboracion del informe de conformidad 102

con los estandares GRI”

102-55 indice de contenidos GRI 103-104-105-106-107

102-56 Verificacion externa Este reporte no ha sido
verificado de forma externa
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GRI 201: Desempenio econémico

103-1 Explicacion del tema material y su cobertura 95
103-2 El enfoque de gestion y sus componentes 95
201-1 Valor econdmico directo generado y distribuido 95

GRI 204: Practicas de adquisicion

204-1 Proporcion de gasto en proveedores locales 101-102
Desempenio ambiental

103-1 Explicacion del tema material y su cobertura 23-24-42-43

103-2 El enfoque de gestion y sus componentes 44

GRI 301: Materiales

301-1 Materiales utilizados por peso o volumen 9
302-1 Consumo energético dentro de la organizacion 49-50
302-3 Intensidad energética 49
302-4 Reduccién del consumo energético 50

GRI 303: Agua y efluentes

303-1 Interaccion con el agua como recurso compartido 45-46-47
303-2 Gestion de los impactos relacionados con los vertidos de agua 34-35-36-48
303-3 Extraccion de agua 48
303-4 Vertido de agua 48

3083-5 Consumo de agua 45
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GRI 304: Biodiversidad

304-1 Centros de operaciones en propiedad, arrendados o gestionados 55-56-57-58-59
ubicados dentro de o junto a areas protegidas o zonas de gran valor
para la biodiversidad fuera de areas protegidas

304-2 Impactos significativos de las actividades, los productos 56-57-58

y los servicios en la biodiversidad

304-3 Habitats protegidos o restaurados

55-56-57-58-59

304-4 Especies que aparecen en la Lista Roja de la UICN y en listados 59
nacionales de conservacion cuyos habitats se encuentren en areas

afectadas por las operaciones

GRI 305: Emisiones

305-1 Emisiones directas GEl (alcance 1) 52-53
305-2 Emisiones indirectas de GEI al generar energia (alcance 2) 53
305-4 Intensidad de las emisiones de GEl 52
305-7 Oxidos de nitrégeno (NOX), éxidos de azufre (SOX) y otras 53
emisiones significativas al aire
Efluentes y residuos
306-1 Vertidos de agua en funcion de su calidad y destino 48
306-2 Residuos por tipo y método de eliminacion 51
306-3 Derrames significativos 52
306-4 Transporte de residuos peligrosos 51
GRI 401: Empleo
103-1 Explicacion del tema material y su cobertura 74-75
103-2 El enfoque de gestion y sus componentes 74-75
401-1 Nuevas contrataciones de empleados y rotacion de personal 75-76
401-2 Prestaciones para los empleados a tiempo completo que no se 78-79

dan a los empleados a tiempo parcial o temporales

GRI 402: Relaciones Trabajador-Empresa

402-1 Plazos de aviso minimos sobre cambios operacionales 80




REPORTE DE SUSTENTABILIDAD MEXICO 2019

107

GRI 403: Salud Y Sequridad en el trabajo

103-1
103-2
403-1
403-2

403-3
403-5
403-6
403-9

Explicacion del tema material y su cobertura 22-62-63-64-69
El enfoque de gestion y sus componentes 62-63-64
Sistema de gestion de la salud y la seguridad en el trabajo 62-63-64
Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos e investigacion 25-26-27
de incidentes

Servicios de salud en el trabajo 70
Formacion de trabajadores sobre salud y seguridad en el trabajo 64-69
Fomento de la salud de los trabajadores 71-72
Lesiones por accidente laboral 64

GRI 404: Desarrollo y capital humano

103-1
103-2
404-1

404-2

404-3

Explicacion del tema material y su cobertura 81
El enfoque de gestion y sus componentes 81
Media de horas de formacién al afio por empleado 82-83
Programas para mejorar las aptitudes de los empleados y 85

programas de ayuda a la transicion

Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones periodicas 85
del desempefio y desarrollo profesional

GRI £06: No discriminacion

406-1

Casos de discriminacion y acciones
correctivas emprendidas No han existido casos de discriminacion

GRI 413: Comunidades locales

103-1
103-2
413-1

413-2

Explicacion del tema material y su cobertura 87
El enfoque de gestion y sus componentes 87
Operaciones con participacion de la comunidad local, 88-89-90-91-92-93

evaluaciones del impacto y programas de desarrollo

Operaciones con impactos negativos
significativos —reales o potenciales— en las comunidades locales 38







